TELEVIZION 2/1989/1

Qualitiit &
Professionalitiit -
Das Geheimnis der
Rezeptur

oder

Gutes Kinderprogramm
erreicht die Bediirinisse
von Kindern

Werner Miiller

In der Industrie- und Dicnst-
leistungsproduktion stellt die
Qualititssicherung  ein  we-
sentliches Unternehmensziel
dar. Yon der Beschaffenheit
¢ines Produktes hiangen Ko-
stenvorteile, Kunden- und
Firmenimage, Unterneh-
menskultur und nicht zuletet
der Gewinn ab. Im Mittel-
punkt der industriellen Quali-
tatsdiskussion findet sich der
Grad der Erfillung von Kun-
denanfordcrungen.

Bei der Durchsicht der Litera-
tur zeigte sich fir Fernsehpro-
duktionen. insbesondere fur
das Kinder- und Jugendpro-
gramm, kein vergleichbarer
Diskussionsstand. Publikatio-
nen zum Thema Programm-
qualitat sind Rariten.

Der Qualititsbegriff wird da-
ber biswellen geradezu kon-
tridr zu den Bedurfnissen des
Empidngers verstanden. In ei-
nem Bericht tiber die ARD/
ZDF Programmesse 1986 ist
zu lesen, dal} ein hoher Quali-

tatsstandard sogar mit
»schwierigen«  Produktionen

gleichgesetzt wird: »Kein Pa-
tentrezept hatten die Fachleu-
te dafur. wie cine deutsche
Fernsehserie aussehen mulf3,
damit sie sich in anderen Lin-
dern gut verkauft. ... Einig
war man sich, dall ein hoher
Qualitatsstandard  Exporter-
folgen Keineswegs im Wege
stechen mubl. im Gegenteil:
Unter den im Ausland gefrag-
ten Programmen sind zahlrei-
che  anspruchsvolle  und
schwierige« Produktionen. so
die  Fernschserie
(WDR).... die

Heimat
historische
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Spielserie Lenz oder die Frei-
heit (SWF/Telepool) .. .oder
die satinsche Unterhaltungs-
serie Kir Roval . . .«
[ARD/ZDF Programmesse:
Hoher Qualitatsstandard
zahlt sich aus. In: Funk-Kor-
respondenz 49/1986. S. 6]
Der magere Diskussionsstand
scheint allerdings mehr c¢in
Problem von Theoretikern zu
sein. Unter den Programma-
chern gibt es sicher einige, die
sehr bindig sagen konnten.
worin der Unterschied zwi-
schen gutem und schlechtem
Programm licgt. Ob sie das
dann auch tatsichlich sagen.
ist eine andere Frage. [.econar-
do da Vinci benutzte fir seine
Konstruktionsplane nicht aus
schongeistigen Griinden eine
Geheimschrift.  Ein  Regis-
seur, der weil3, wie man gute
und erfolgreiche Filme macht,
wird micht davon leben. daBB er
sein Erfolgsrezept an di¢ gro-
Be Glocke hiingt, sondern da-
von, dalb er sein Know-how
flir sich behilt - und damit
gutc und erfolgreiche Filme
produziert!

Die Frage nach »gutem Kin-
derprosramme«  entscheidet
sich an den durch Kinder ge-
setzten Anforderungen. Diese
Anforderungen lassen sich
eindeutig benennen — die un-
ausrottbare Gleichsetzung
von Kinderfernsehen mit Bil-
dungs- oder Lehrfernschen
verstellt nur den Blick darauf.
Kinder sind keine kognitiven,
sondern wunderbar emotiona-
le Wesen. Erwachsene (ibri-
gens auch — sie bendtigen in
unscrer Kultur nur einen schr
hohen Aufwand dafir, dies zu
leugnen. Gutes Programm
transportiert nicht kognitive,
sondern emotionale Botschaf-
ten. In diesem Punkt hat den
Kindern das  Normalpro-
gramm meist mehr zu bieten
als irgendein gar noch mit wis-
senschafthicher Unterstiitzung
konstruiertes und mit Medien-
padagogik rational nachberei-
tetes Kinderprogramm.
Programmacher entsprechen

diesem Bediirfnis, wenn sie
der Unterhaltung den Vor-
rang vor dem Lernen geben.
Je kognitiver, d.h. lehrrei-
cher. irgendwic schulischer
die Umwelt wird, desto groBer
wird der Hunger der Kinder
nach emotionalen Anreizen.
Vielleicht 1st das verbreitete

Zapping (standiges Durch-
schalten aller Kanile per

Fernbedienung) die  Bot-
schaft: Verbessert endhich die
emotionale Qualitidt des An-
eebots.  Gutes  Kinderpro-
gramm benutzt, stimuliert und
fordert diec emouonale Ent-
wicklung und Entfaltung.

Ein Beispiel
fir Qualitat
im Kinderprogramm

In der Sparte Kultur und Wis-
senschaft/Experimente  wur-
de der Adolf-Grimme-Preis in
Gold 1988 an das Redaktions-
team Die Sendung mit der
Maus: Folge 50 verlichen.
»Seit fast 17 Jahren gibt es am
Sonntagmorgen im Fernschen
ein wahrhaft freundliches An-
gebot. Obwohl man sich die
Sendung mit der Maus fiir klei-
ne Kinder ausgedacht hat, sit-
zen regelmiliig auch viele Er-
wachsene davor. Sie entdek-
ken an der Maus. was anders-
wo 1m Programm allzu hiufig
vernachlassigt wird: die ge-
konnte Mischung aus Infor-
mation und Unterhaltung.
Lernen und Lachen sind in
den Geschichten mit der Maus
Geschwister. So witzig, ldssig
und Ichrreich wie Armin Mai-
wald zum Beispiel in der pri-
mierten Maus-Folge mit dem
Denkmal des Erbauers der
Cheopspyramide umgeht.
hitten sich viele von uns sicher
den Geschichtsunterricht ge-
winscht. Immer wieder kon-
nen sich in der Sendung mit
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der Maus originelle Trickfilm-
talente und begabte Geschich-
tenerzdhler darin tiben. Mar-
chenhafles sorgsam mit der
Reahtat zu verknlpfen. We-
der padagogische Ver-
krampftheit noch mattc Rou-
tine sind dem Konzept nach so
vielen Jahren anzumerken:
sondern im Gegentell, ein un-
vermindertes Vergntigen,
Kinder zu ermutigen, auf Ent-
deckungsreise ins richtige Le-
ben zu gehen.«

[Preistrager des 24, Adolf-
Grimme-Preises 1988.

In: Funk-Korrespondenz 11
1988, S. D3]

Was wird unter
Programmqualitat
verstanden?

Dic Recherche zum Thema
»Qualitit 1im  Kinderpro-
gramme« ergab — auch unter
Bericksichtigung zahlreicher
Publikationen zur Filmpro-
duktion — nur zwel Dokumen-
te. die »Qualitit« oder einen
vergleichbaren Begrift im Ti-
tel fihren: Wilbur Schramm:
»Quality in Instructional Tele-
vision« und Sibylle Storke-
baum: »Prix Jeunesse Seminar
1987: Kinder brauchen gutes
Fernsehen.

Schramm, Wilbur (Hrsg.):
Quality in Instructional Tele-
vision. Honolulu: University
Press of Hawaii 1972, 226 Sei-
fen,

Die ersten vier Beitriige dieses
Sammelwerkes behandeln die
Frage nach der Qualitdat von
Bildungs- und Lehrfernschen
unter dem Blickwinkel des
Produzenten (The Producer’s
View) und des Lehrenden
(The Scholar’s View). Zwel
weitere Beitriage stellen die
Probleme ber der Integration
von Produktion und For-
schung im Children’s Televi-
sion Workshop dar. die letz-
ten beiden Beitrige behan-
deln unter der Uberschrift
»Television or Something El-
se?« unter anderem Fragen
der Unterrichtstechnologie.

>




Lundgren, Rolf: What Is a
Good Instructional Program?
In: Schramm, Wilbur (Hrsg.):
Quality in Instructional Tele-
vision. 1972, S. 6—22.

»... Um als gut eingeschitzt
zu werden, darf sich ein Lehr-
programm nicht allzu sehr von
einem guten Programm im iib-
rigen Programmangebot un-
terscheiden . .. Einige Prinzi-
pien fur gutes Programm:
... Ich kann in einem Lehr-
programm nicht akzeptieren,
dall ein Sachverhalt gezeigt
wird. wihrend man iiber einen
anderen redet... Als erstes
mochte ich sagen, dald im gro-
Ben und ganzen cin Lehrpro-
gramm oft dann am besten ist,
wenn es nicht instruiert. . .
Das gedruckte Begleitmatce-
rial sollte sich um die kogniti-
ven Aspekte kiimmern und
das Programm um die emotio-
nalen... Ein gutes Lehrpro-
gramm ermoglicht den Schii-
lern emotionale Erfahrungen
und gibt thnen Denkanstofe,
mit denen sie sich weiterbe-
schaftigen konnen... Produ-
zenten mussen sich besonders
darum kiimmern. daf alle, die
an einem Programm mitwir-
ken, sich so ausdrucken, daB
sie far dic Ziclgruppe ver-
standlich sind. Dies ist so
selbstverstandlich. dal} es ge-
radezu licherlich wirkt, c¢s
hier zu erwdhnen, und doch
wird gegen diese Grundregel
taghch  verstoBen. ..  Als
nachstes scheint mir wichtig,
daB ein gutes Lehrprogramm
nicht ohne Humor auskom-
men sollte. .. Ein wetterer
Bestandtell emnes guten Lehr-
programms ist der gelungene
Einsatz von Musik... Es ist
auch die Aufgabe emnes guten
Programms, einzigartige In-
halte zu prisentieren bzw. be-
kannte Inhalte auf eine beson-
dere Art darzustellen... Ei-
nes sollte nicht getan werden:
den Zuschauern vorgefalite
Meinungen aufzuzwingen. . .«
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Prix Jeuncsse Seminar 1987 -
Kinder brauchen gutes Fern-
schen. Storkebaum, Sibylle:
Zusammenfassung.
Minchen: Stiftung Prix Jeu-
nesse 1987, 52 Seiten.

Diese Zusammenfassung ent-
hilt eine Kurzfassung jedes
der 17 auf dem Seminar gehal-
tenen Referate. Die Beitriige
behandeln im Hinblick auf
Kinder und auf Kinderfernse-
hen: Entwicklung und Bedirl-
misse. Lernprozesse, Familie,
Programmangebot. Einschalt-
quote, Informationssendun-
gen, Mcdienarbeit. Mediener-
zichung. Werbung, kiinftige
internationale  Entwicklun-
gen.

Mohrhof, Siegfried: Finem
Phantom auf der Spur. Uber
Erfahrungen und Lernprozes-
se mil »guten« Kindersendun-
gen. KongreBbeitrag anliB-
lich des Prix Jeunesse Semi-
nars 1987.

Miinchen: Stiftung Prix Jeu-
nesse 1987, 11 Seiten.

Dieser KongreBbeitrag ver-
deutlicht anhand von Filmbei-
spiclen die Auffassung. dal
Kinder vom Programm unter-
halten werden mochten. nicht
aber den verlangerten Arm
der Schule tm Wohnzimmer
suchen. Der Produzent muf3

versuchen,  mit  adaquaten

Mitteln Qualitit und Vielfalt
zu produzieren ~ Geschichten
erzahlen uber das Leben. tiber
die Menschen, iber die Dinge
und die Zusammenhinge.

definiert

Produktqualitat im
Industriebereich
Fir die Qualitit 1m Bereich

der Guterprodukuion und

Dienstleistungen nennt z. B.
Crosby vier Qualititskrite-
rien: »(1) Qualitat mul3 als Er-
fillung von Anforderungen
werden., (2) Das
Grundprinzip der Qualitét ist
Vorbeugung. (3) Null Fehler
mussen eistungsstandard
werden.  (4) Malstab  fur
Qualitat sind die Kosten fir
Nichtertillung von Antorde-
rungen. «

[Crosby, Philip B.: Qualitét
Ist  machbar. Hamburg:
McGraw-Hill 1984, S. 5]

Der Stand der gegenwirtigen
Diskusston kann u. a. folgen-
dem Dokument entnommen
werden:

Handclsblatt Dokumentation
'88: Qualitiit — Wege und In-
strumente, um im verscharf-
ten internationalen Wettbe-
werb mit den eigenen Produk-
ten und Verfahren zu beste-
hen. Verlagsgruppe Handels-
blatt 1988.

Diese Dokumentation stellt
aktuelle Beitrage des Han-
delsblattes zum Thema Quali-
tit vor. Die Beitrige geben
emnen Eindruck iber das
Spektrum und den Stand der
gegenwirtigen  Qualititsdis-
kussion in den westlichen In-
dustriestaaten. Aullerdem
werden einige detaillierte Bei-
spiele aus deutschen Firmen
vorgestellt. Die Hauptakzente
der Diskussion liegen auf ei-
ner konsequenten Orientie-
rung am Kunden und der Vor-
verlagerung der Qualititssi-
cherung von der Endkontrolle
in den Produktions- und Pla-
nungsprozef3.

Produktqualitatim
Kinderfernschen

Als zentrales Kritertum kann
die  Ubereinstimmung  des
Produktes mit den (Kunden-)
Anfordcrungcn \v"Cl'Sl‘cllldCI)
werden. Die weiteren Krite-
rien beschreiben nur Metlen-
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steine fir die Verwirklichung
dieses Zieles. Edward Palmer
formuliert genau dies im Hin-
blick auf das Kind als Zu-
schauer:

»Ber der Beurteitlung von
Qualitat kommt unweigerlich
ein Gedanke auf, der sehr we-
nig zu tun hat mit speziellen
Programmgattungen, -formen
oder -inhalten. Betrachtet
man dic besten Kinderpro-
gramme aus aller Welt, so
taucht ein grundlegendes Kri-
tertum vor allen anderen autf:
Qualitdt wird dahingehend
definiert, inwieweit den tat-
sachlichen Bedurfnissen der
Kinder entsprochen wird. Ein
gutes Programm besteht nicht
aus Bildern und Tonen, die
aus emner Kiste kommen. Es
muf} durch und fur sein Publi-
kum bestehen. Wie gut kann
eme Iernsehsendung einem
Kind dabei helfen. die myste-
rnnose Welt um es herum zu
verstechen — und auch diec my-
steridose Welt in sich selbst?
Und auch nicht zu vergessen:
Wie hilft ¢s Kindern dabel,
sich zu vergnigen?«

[Palmer. Edward L.: Televi-
sion and America’s Children.
A Crisis of Neglect. New
York. N.Y.: Oxford Univer-
sity Press 1988. S. 79]

Unter den  verschiedenen
Richtungen der Medienfor-
schung kommt die formative
Forschung dem Gedanken der
Orientierung an den Anforde-
rungen des Zuschauers am
nachsten. Aktuelle Ansdatze
finden sich n:
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Meycer, Manfred: Wie verste-
hen Kinder Fernsehprogram-
me?  Forschungsergebnisse
zur Wirkung formaler Gestal-
tungsmerkmale des Fernse-
hens.

(Schriftenreihe Internationa-
les Zentralinstitut fir das Ju-
gend- und Bildungslernsehen,
Nr. 17.)

Munchen: Saur 1984, 315 S.
Der erste Teil dieses Sammel-
werkes behandelt den interna-
tionalen Stand zum Thema
»Kinder und die formalen Ge-
staltungsmerkmale des Fern-
sehens: Neue Perspektiven
der Forschung«. Im zweiten
Teil finden sich Beitrige zu
den Grundlagen. Methoden
und Problemen der formati-
ven Forschung. »Bet der Pro-
duktion von Fernsehprogram-
men st die formative For-
schung im allgemeinen dazu
bestimmt. eine Art >diagnosti-
scher Ruckkoppelunge  fir
Produktionsentscheidungen
zu liefern, so dal3 Verbesse-
rungen in der Programmge-
staltung,  falls  notwendig,
noch vor der Ausstrahlung
maoglich sind. ... Formative
Forschung 1st Nachhilfe mit-
ten im Schuljahr .. .« (S, 232)

Welche
Anforderungen
werden von wem an ein
»gutes Kinder-
programme« gestellt?

Wenn das Mal3 der Qualitit
der Grad der Erfdallung von
Kundenanforderungen ist. so
creibt sich far das Kinderpro-
gramm als Ziel die Erfillung
kindlicher Bediirfnisse und el-
terlicher Erwartungzn. Alle
dartiber hinausgehenden An-
forderungen, beispielsweise
die der Programmverantwort-
lichen. Programmacher, Kriti-
ker, Lehrer. Padagogen, Wis-
senschaftler und Jurys. sollten
zur Erfiilllung dieser Maxime
bertragen.
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1. Anforderungen, die
sich aus der Zielgruppe
»Kinder«ergeben

Wartella, Ellen u. a.: Children
Communicating: Media and
Development of Thought,
Speech, Understanding.
Beverly Hills, Calif.: Sage
1979, 286 Seiten.

Die neun Bertrédge dieses Sam-
melwerkes decken — bis auf
cine Ausnahme — alle Berei-
che zum Thema »Kindliche
Kognition und Fernsehen«ab:
Die  Entwicklungsperspekti-
ve. Kinder und wie sie Fern-
schinhalte verstehen. Gestal-
tung. nicht nur Inhalt: Wic
»Mediensymbole« an der Ent-
wicklung von Fihigkerten teil-
hiben. Die kindliche Auf-
mcrksamkeit: beim  FFernse-
hen. Wie verstehen Kinder die
Personen auf dem Bild-
schirm? Aufbau und Entwick-
lung der Kommunikationsfi-
higkeit von Kindern. Sprache
und Verstehen beim heran-
wachsenden Kind. Erwachsen
werden im »Global Village«:
Fernsehen und Jugend. Das
Kleinkind als Konsument.

Sturm, Ilertha u. a.: Emotion
und Erregung - Kinder als
Fernsehzuschauer: Eine psy-
chophysiologische  Untersu-
chung.

In: Fernsehen und Bildung
16/1982/1-3, S. 11-114.
Zitiert nach Schmidbauer, Mi-
chael: Kinderfernsehen in der
Bundesrepublik Deutschland.
(Schriftenreihe Internationa-
les Zentralinstitut fiir das Ju-
gend- und Bildungsfernsehen,
Nr. 22)

Miinchen: Saur 1988, S. 138).
Diecse mit 60 neunjihrigen
Kindern in Osterreich durch-
gelihrte. experimentelle Stu-
die crhebt die emotionalen
Reaktionen in Abhidngigkeit
von unterschiedlichen Darbie-
tungsformen. Die Studie sei
crwahnt. da die Thematsic-
rung emotionaler Aspekte ei-
ne Seltenheit darstellt. Infolge
des experimentellen Designs
(Emotion als abhéangige Va-

riable) erlauben die Ergebnis-
se leider keinen Rickschlufl
auf die Bedeutung emotiona-
ler Prozesse als ¢in vom Kind
an das FFernsehen herangetra-
genes Kriterium,

Blumler, Jay G.; Katz, Elihu:
The Uses of Mass Communi-
cation — Current Perspectives
on Gratification Research.
Beverly Hills, Calif.: Sage
1974, 318 Seiten.

Dieser Sammelband gilt als
Klassiker des Nutzenansatzes
(der Nutzenansatz betrachtet
das Programm im Blickwinkel
des Zuschauers — »Was fangt
der Zuschauer mit dem Pro-
gramm an?«). Die 13 Beitrage
umreillen die  einschligigen
Ergebnisse. Methoden. Theo-
rien und Implikationen. Der
Beitrag »Gratifications of Te-
levision Viewing and Their
Correlates for British Child-
ren« von Bradley S. Green-
berg zeigt iiber cine [Faktoren-
analyse folgende Motive. war-
um Kinder fernsehen: um zu
lernen. aus Gewohnheit, um
etwas Aufregendes zu erle-
ben. um nicht allein zu sein.
um zu entspannen. um den
Alltag zu vergessen. um Zeit
zu verbhringen.

Charlton, Michacel; Neumann,
Klaus: Medienkonsum und
Lebensbewiltigung in der Fa-
milie. Mcthode und Ergebnis-
se einer strukturanalytischen
Rezeptionsforschung.
Minchen: Psychologie Ver-
lagsunion 1986, 213 Seiten.
Das Werk umfafit das thcore-
nsche Modell und detailherte
Falldarstellungen der struk-
turanalvtischen  Rezeptions-
forschung, die den Rezipien-
ten als aktiv handelndes Sub-
jekt betrachtet und die Hand-
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lungsgrinde fiir den Einzelfall
rekonstruiert. Die Medienre-
zcption von Kindern wird in
bezug aul die Funkrtion in der
jeweiligen Lebenswelt analy-
stert. Die Kapiteliiberschrif-
ten  skizzieren jeweils  das
Hauptergebnis: Vom  Auf-
bruch in dic Fremde: Medien
im Leben eines Landkindes:
Geschlechtsrollenentwicklung
und Medienrezeption: Lin
Madchen setzt sich mit der
Frauenrolle 1m  Kinderfilm
ausemander:  Medienabsti-
nenz: Eine Vierjihrige kann
sich Medienkonsum nicht lei-
sten; Vielsehen: Wie eine Fa-
milie versucht. sich sprachlos
nahe zu sein.

Benzinger, Josef P. wu.a.
Fernsehen im Alltag von Kin-
dern. In: Kicefer, Marie-Luise
u. a.: Kinder — Medien — Wer-
bung.

(Schriftenreihe Media Per-
spektiven, Band 1)
Frankfurt/Main:
1981, S. 295-607.
Zitiert nach Schmidbauer, Mi-
chael: Kinderfernsehen in der
Bundesrepublik Deutschland.
Miinchen, Saur 1988, S. 129.
Die 1979 von Infratest in der
Bundcsrepublik durchgefiihr-
te Studie erhebt unter ande-
rem die Einstellung von Schul-
kindern gegeniiber dem Fern-
sehen. Fernsehen gilt »in er-
ster Linie als Moglichkett . . ..
mit lustigen und spannenden
Programmen Langeweile zu
vertreiben, in zweiter Linie,
um spielerisch Gesprachsstoff
und neue Ideen angeboten zu
bekommen und erst an dritter
Stelle zur Vermittlung von

Wissen. ’

Vetzner
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2. Anforderungen von
Eltern

»Mehr als 200 Zuschauer ha-
ben unmittelbar nach der Aus-
strahlung der Schwarzwaldkli-
nik am Samstag, dem |. Fe-
bruar, um 19.30 Uhr im ZDF
protestiert und zum Teil hefti-
ge Kritik geiibt. Es geht um
eine  Vergewaltigungsszene,
die sehr eindeutig dargestellt
war und deshalb die Eltern,
die thre Kinder nichts Schlim-
mes ahnend am frithen Abend
vor der >Traumserie« sitzen
lieben, in arge Erklirungsnote
prelste. Das hatten die Pro-
grammverantworthichen vor-
aussehen konnen und miis-
sen... Das ZDF hat inzwi-
schen erklirt, dall gesichert
sel, daB derart drastische Sze-
nen wic die Vergewaltigung zu
emem so frihen Zeitpunkt
nicht mehr gesendet werden.
Programmdirektor Alois
Schardt setzte dic fiir den
nachfolgenden Montag vorge-
sehene Wiederholungam Vor-
mittag ab.«

[Herbert Janssen: Die gren-
zen von sentimentalen Fern-
sehserien. Zu Protesten gegen
emne Vergewaltigungsszene in
Schwarzwaldklinik. In: Funk-
Korrespondenz 06/1986, S.
P12—P13]

Barcus, F. Earle: Concerned
Parents Speak Out on Chil-
dren’s Television.

Boston, Mass.: Action for
Children’s Television (ACT)
1973, 103 Seiten.

In einer Befragung der Eltern
von Vorschulkindern wurde
u.a. die Einstellung gegen-
uber dem Fernsehen erhoben:
»Eltern haben sich in iberwil-
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tigender Form fir das Pro-
gramm von PBS (Public
Broadcasting System) ausge-
sprochen. vor allem fiir Se-
samstraffe, Mister Rogers und
Llectric Company, und haben
diese Programme hoher ein-
geschatzt als die der kommer-
ziellen Konkurrenz. 96% der
Eltern wiinschten die Ande-
rung der Werbepraktiken im
Kinderprogramm. 40% woll-
ten keinerlet Werbung, 25%
emne Verringerung der Werbe-
zeiten und 25% wiinschten
sich Blockwerbung am Ende
des Programms. Verdrgerung
wurde gedullert uber die
Spielzeugwerbung und die
Qualitat des Spielzeugs selbst.
Die meisten Eltern meinten,
dal3 das Fernsehen Einfluf
hat: sie glauben, dal das Fern-
sehen, und besonders PBS,
die Kommunikationsfahigkeit
fordert, soziales Lernen ver-
starkt und allgemein das Spek-
trum der Interessen erweitert.
Sie hatten auch das Gefiihl,
daBl in den Fernsehprogram-
men zuviel Gewalt und Mate-
rialismus vorkdmen und dal
besuummte Programme Passi-
vitat und antisoziales Verhal-
ten forderten. Die negative
Einstellung zum Fernsehen
war bei denjenigen Eltern am
ausgepragresten, deren Kin-
der sehr viel und in der Haupt-
sache kommerzielle Program-
me sahen.«

3. Anforderungen der
Programm-
verantwortlichen und
Programmacher

»Das bedeutet schlicht. ich
muf} mein Programm fillen
und kann dabei erst einmal
darauf gar keine Uberlegung
verschwenden, fir welchen
Sozialisationstyp ich plane, ob
ich fur das >neue Kind« oder so
ein Programm machen soll.
Ich entscheide hier und jetzt,
ob ich was interessant finde
oder nicht. So. Das ist so, wie
ich IThnen das jetzt sage. Und
naturlich iberlege ich mir
jetzt dabel, da geht alles in
meinem Kopf um und in mei-

nem Bauch auch, was ich den-
ke oder was ich fiihle, wo’s
grummelt oder nicht grum-
melt, was fiir Kinder interes-
sant sein  kénnte.  Kiar.
... meine Uberlegungen sind
erstmal die, wie schaffe ich
attraktives Programm ran,
und attraktiv hei3t ganz klar
Unterhaltungswert.  Wobel
ich jetzt den Unterhaltungs-
wert daraufhin abzuklopfen
versuche, daf3 dieses Pro-
gramm eben kein Hau-Schlag-
Stech-Erwiirg-Liebe-Triebe-
Programm ist, sondern daf}
das wirklich ein Programm ist,
das sich meinetwegen auch
noch in den Bereich der Kin-
derkultur einfligt und Dinge
transportiert .. . . die ich gernc
transportiert sehen maochte,
weil ich sie flr gut halte.«
[Bernd Kiisters in: Erlinger,
Hans Dieter: Kinder und
Fernsehen. Was sagen Redak-
teure uber ihre Arbeit.
(Medien in Forschung und
Unterricht. Band 10)
Tiubingen: Niemeyer 1982, S.
60-61.]

Schmidbauer, Michael: Die
Geschichte des Kinderfernse-
hens in der Bundesrepublik
Deutschland. Eine Dokumen-
tation.

(Schriftenreihe Internationa-
les Zentralinstifut fiir das Ju-
gend- und Bildungsfernsehen,
Nr. 21)

Miinchen: Saur 1987, 187 Sei-
ten.

In dieser Publikation geht es
darum, die »Bedingungen und
Entwicklungen, Bestand und
Konsequenzen des soffiziel-
len< Kinderprogramms zu do-
kumentieren, das ARD/ZDF
im Laufe ihrer bisherigen Ge-
schichte sowohl fiir die 6- bis
12jahrigen als auch fiir die
Gruppe der Kleinkinder, die
3- bis Sjdhrigen, offeriert ha-
ben.« (S. 7-8) Dabei wird be-
sonders der Blickwinkel der
Programmverantwortlichen
transparent. »Mit Hilfe dcr
bereitgestellten  Protokolle
und Notizen aus Programm-
konferenzen, Programmbei-
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ratssitzungen. Redaktionszu-
sammenkinften und redaktio-
nellen Arbeitsgemeinschatten
hat sich so die einmalige
Chance ergeben, die Ge-
schichte des Kinderfernsehens
aus der Innenperspektive von
ARD und ZDF darzustellen.«
S. 8)

Niederschrift iiber die 15. Sit-
zung des Ausschusses fiir Ju-
gend, Bildung und Erziehung
des ZDF-Fernsehrates am 7.
12. 1973 in Mainz, S. 20ff.

In der Diskussion um die 1973
erstmals ausgestrahlte Sen-
dung Rappelkiste werden die
Kntericn der Programmver-
antwortlichen deutlich. Diese
konnen — trotz hoher Akzep-
tanz beim Empfanger — zur
Absetzung ciner Sendung [iih-
ren. Die in dieser Nieder-
schrift festgehaltene Sitzung
stellt den Hohepunkt der Aus-
emnandersetzung um die Rap-
pelkiste dar. Als positiv wer-
den u.a. herausgestellt: Dar-
stellung der Welt, so wie Kin-
der sie sehen; Anregung zu
Kommunikation und Koope-

ration ohne Vorschriften;
Kindgemalc Darstellungs-

form; Anregungen fur Eltern.
Als negativ werden u.a. be-
zeichnet: dberzogene, einsei-
tige Darstellung der Wirklich-
keit; Unklarheit der Adressa-
tengruppe; fir Kinder unver-
standliche Problematisierun-
gen; zu umlangreiche Kon-
fliktdarstellungen; einseitige
und fragwiirdige pidagogi-
sche Konzeption; zu wenig
Humor und Zufriedenheit.

» Rappelkiste« erfolgreich bei
Kindern und Eltern«. In:
Fernsehen und  Bildung
8/1974/1-2, S. 72.

Dieser Artikel faB3t die Ergeb-
msse  der Infratest-Fernsch-
forschung zusammen. Denen
zufolge war die Rappelkiste ci-
ne Lieblingssendung der 3- bis
9jahrigen. Die durchschnittli-
che Einschaltquote von 239%
war 1m Vergleich zu anderen
Vorschulsendungen schr
hoch.
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Muntefering, Gert K.: ... da-
zu sind auch Erwachsene herz-
tich eingeladen. Ausblick und
Nachschau fiir eine grofe Pro-
grammsparte: das Kinderfern-
sehen.

In: Kinderfernsehen. Miin-
chen: Deutsches Fernsehen/
ARD Programmdirektion
1986, §. 5—16.

(Nachdruck aus ARD-Jahr-
buch 1986)

[n diesem Riick- und Ausblick
aul  das  ARD-Kinderpro-
gramm formuliert Mintefe-
ring zehn Thesen fiir die we-
sentlichen Aufgaben des Kin-
derfernsehens: »1. Das Fern-
sehen 1st der Geschichtener-
zahler tur Kinder . .. 2. Erziih-
lende Serien sind das Perpe-
tuum Mobile des Mediums . . .
-3. .. .nur wenige Titel (sind)
in den Phantasiehaushalt der
Kinder eingedrungen... 4.
... Die auf Nutzung des Me-
diums fixierten piadagogischen
oder kulturcllen Strategien
sind insoweit tiberholt. als ste
¢s nicht geschafft haben. ihren
Absichten durch Programme
den Ereigmscharakter zu ge-
ben. 5. Gerade weil die Ver-
mittlung padagogisch formu-
lierter Lernziele nicht MaB-
stab des Kinderprogramms
ist. werden Einblicke in Wirk-
lichkeiten erdffnet und singu-
lare Erfahrungen vermittelt.
... 6. Die Fahigkeit der Kin-
der. Fernsehmaterial automa-
usch gewissen Qualitdtskon-
trollen zu unterwerfen, ist
hoch entwickelt... 7. Die
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Sendezeit ... trifft nach wic
vor nicht exakt die Schbereit-
schaft. .. 8. Bildschirme sind
als  Computer-Terminals  1n
Kinderzimmer eingedrun-
gen... Y. Das Kinderfernse-
hen steckt mitten 1im Wettbe-
werb mit den Video-Kassetten
und  Computerprogrammen

10. ... Kinderprogramme
sind gleichzeitig ziclgerichtet
und Erwachsenenprogramm,
auf keinen Fall aber cine an-
derc Zuschauer ausschhieBBen-
de Veranstaltung fur Kinder. «

4. Anforderungen von
Lchrern

Neumann, Klaus; Braun, Bér-
bel; Charlton, Michael: »Wir
sehen kein Fernsehcen«., Zum
Mediengebrauch von Lehrer-
familien im eigenen Alltag.
In: medicn praktisch 3/1987,
S. 46—48.

Ohne Anspruch auf Repra-
sentativitat  schildert  diese
Fallstudie den Umgang ciner
Lehrerfamilic mit Medien:
»In der Lehrerfamilie Bald be-
stcht eine ablehnende  Flal-
tung gegeniiber dem Fernse-
hen und allen anderen Neuen
Medien. ...Frau Bald setzt
sich als engagierte Lehrerin
und Mutter mit den aktuellen
gesellschaftlichen  Gegeben-

hetten und Tendenzen ausein-
... Sie lebt angesichts
der heungen >Medienschwem-
me« auch fur sich selbst und
thre Familie eine Art von pid-
agogischem
gramms . . .«

ander.

»Gegenpro-

5. Anforderungen von
Wissenschaftlern

Cook, Thomas D. u.a.: »Se-
same Street« Revisited.

New York., N.Y.: Russel Sage
Foundation 1975, 410 Seiten.
Diese Publikation steht am
Anfang emer Publikationsrei-
he der Russell Sage Founda-
tion. die alle dem Ziel folgen.
vorhandene Evaluationen zu
beschreiben und die dabei ver-
wendeten Methoden. die Lor-
gebnisse und die daraus abge-
leiteten SchluBfolgerungen zu
uberprafen. Das Werk »> Sesa-
me Street« Revisited« stellt ei-
ne zusammenfassende Sekun-
diaranalyse  (Reevaluation)
der verschiedensten LEvalua-
tionsergebnisse zur Sesamstra-
Be dar. Dies umfal3t Haupter-
gebnisse, Wirkungen, Kosten,
Programmauftrag und Impli-
kationen fiir die Sozialpolitik.
Das Kapitel »Die Bewertung
von Sesame Street und drei
wetteren nationalen Zielset-
zungen {ur Vorschulprogram-
me« arbeitet die Bewertung
der Sendung im  pidagogi-
schen und gesellschaftlichen
Kontext hcraus. Die Zwi-
schentiberschriften (Der
Lehrerfolg von Sesame Street;
Der Unterhaltungswert; Der
allgemeine Wert: Wie hilf-
reich ist es, die geistige und
kulturelle Entwicklung aller
Vorschulkinder zu unterstit-
zen? Ist es moglich. die Kluft
ber der Lernleistung zu verrin-
gern? Nitzt es udberhaupt.
wirtschaftlich benachteiligten
Kindern mechr Wissen anzu-
bicten, wenn sich dadurch dig
Wissenskluft immer noch ver-
grofert?) konnen durchaus als
Anforderungskatalog fiir Bil-
dungsfernschen  verstanden
werden.
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6. Kriterien von Jurys

bei Preisverleihungen

an Produktionen des
Kinderprogramms

Prix Jeunesse
International,
Munchen
»Welche Sendungen erwarten
Veranstalter und  Teilneh-
mer...7 Sendungen fur Kin-
der und Jugendliche - keine
Sendungen uber junge Men-
schen. . . . S¢éndungen, die sich
an den Bedirfnissen, Interes-
sen und Winschen junger
Menschen orientieren -- keine
Sendungen, die sich an Er-
wachsene wenden oder nur
PR-Zwecken diencn. ... Un-
terhaltsame oder informative
Sendungen fir junge Men-
schen. die von jungen Men-
schen gesehen werden - keing
Schulfernsehsendungen! Sen-
dungen. dic nach Inhalt und
IForm aus dem Durchschnitt
des Programmangebots der
betreffenden  Organisation

herausragen . . .«

Di¢ Preisverleihung erfolgte
1988 in vier Kategorien: Ani-
mation, Information, Unter-
haltung und Spiel.

[Prix Jeunecsse International
1.—9. Jum 1988 Miinchen.
Statuten. S. 2]

American Children’s
Television Festival —
The Ollie Awards,
Chicago, lll.

». .. Ste sind hier, um die no-
minierten Programme auf thre
Zielsetzungen hin zu prifen:
eine gute Geschichte zu erzih-
len, zu unterhalten, zu lehren.,
cine Botschaft zu vermitteln.
Sehen Sie sich Konzept. Inhalt
und Produktionsart eines je-
den Programms an. Nehmen
Sie die Programme als Fallstu-
dien. Worin hegen die beson-
deren Wirkungen eines jeden
Programms. Koénnen die Pro-
gramme noch verbessert wer-
den? Wiewcit sind die Bedurf-
nisse der Kinder berucksich-
tlgl) ¢

[The Ollie Awards. 25.-28.
Oktober 1987. 1. Innenscite]
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Prix Danube,
Bratislava

». .. Ber der Auswahl sollte
man von dem Prinzip ausge-
hen. dald die Wettbewerbspro-
gramme mit spezifisch fern-
sehgerechten  Mitteln  die

Grundideen des Festivals aus-

drucken:

a) im Rahmen ihres Genres
in schopferischer Art das
Leben, die Probleme und
die Wiinsche der Kinder
und Jugendlichen von heu-
te darstellen.

b) Kinder und Jugendliche zu
einer schopferischen Té-
tgkeit, zu emer aktiven
und positiven Bezichung
zum Leben zu fuhren und
das Getuhlsleben des jun-
gen  Zuschauers  berer-
chern,

¢) den Gedanken der Soli-
daritat mit allen friedlie-
benden Volkern der Welt
unterstutzen

d) auf Kinder und Jugendli-
che zukunfrsweisend ein-
wirken und zur Entfaltung
threr Fahigkeiten beitra-
gen, so dald sie die moder-
ne Wissenschaft und Tech-
nk mecistern lernen.«

[Prix Danube ‘83 Bratislava,

CSSR. Reglement S. 9]

Adolf-Grimme-Preis,
Marl

»Der Adolf-Grimme-Preis . . .
versteht sich als Preis fur F'ern-
sehkultur. Er will durch Aus-
zeichnungen . .. bekunden
und bekriftigen. wie Fernse-
hen ber allem, was es hervor-
bringt. fur Programmaquabtit
im umfassenden und differen-
zierten Verstandnis in An-
spruch zu nehmen ist. ... Mit
dem Adolf-Grimme-Preis
werden Sendungen aus allen
Programm-Sparten ausge-
zeichnet, die die spezifischen
Moglichkeiten des Mediums
Fernschen auf hervorragende
Weise nutzen und nach Form
und Inhalt Vorbild far die
Fernsehpraxis sein konnen«
[Adolf-Grimme-Preis 25.
Marl 1989. Statut. 0.S.]
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Television Festival,
Banff
»Das >Banff Television Festi-
val<ist ein jahrhich stattfinden-
der internationaler Wettbe-

werb, der  herausragende
Fernsehprogramme auszeich-
net. ...Becim Festuival sind

qualitativ. hochwertige Pro-
grammbeispiele aus folgenden
Kategorien crwunscht:
Kinderprogramme — ein Fern-
sehfilm oder ein anderes Pro-
gramm, Spielhandlung oder
Dokumentation — die eindeu-
tig zur Unterhaltung von Kin-
dern bestimmt sind. «

[Banff Television Festival.
Regulations and Entry Form.
Banff. Kanada 1989. 0. S.]

The Japan Prize
International
Educational Program
Contest,
Tokio

»Art. 11 Absicht des Wettbe-
werbs: Ziel und Zweck des
»Japan  Prize  International
Educational Program Con-
teste ...sind, die Weiterent-
wicklung von Bildungspro-
grammen 1n  Horfunk und
Fernsehen in allen Lindern zu
unterstitzen und dazu beizu-
tragen, dal} Verstandnis und
Zusammenarbeit  zwischen
den Nationen geférdert wer-
den.«

Die Preisverlethung erfolgl
gegenwirtig in folgenden Ka-
tegorien:  Grundschulerzie-
hung;  Sekundarschulerzie-
hung: Erwachsenenbildung;
Allgemeine Bildungspro-
gramme.

[The Japan Prize. Statuten
1987. S. 1-2]

The ABU Prize for
Radio and Television
Programmes
Der ABU Preis lir Horfunk-
und Fernsehprogramme st
ein jahrlich von der Asia-Paci-
fic  Broadcasting  Union
(ABU) veranstalteter Wett-
bewerb. Im Rahmen dieses
Wettbewerbs wird auch ein

Preis far Kinderfernsehpro-
gramme vergeben.

»Klausel 1: Der Preis. .. soll
emnem Fernsehprogramm ver-
liechen werden, das fir die Un-
terhaltung von Kindern unter
12 Jahren gedacht ist. Das
Programm soll auch erzieheri-
sche Elemente beinhalten. die
jedoch zur Freude der Kinder
auf unterhaltsame Weise und
nicht im Sinne eines l.chrpro-
gramms Bildung vermitteln. «
»Klausel 3: Der Preis soll dem
Beitrag zugesprochen wer-
den. der das Medium Fernse-
hen zum Errcichen seines
Ziels am crfolgreichsten ein-
setzt und dem es gelingt. das
Interesse der Kinder einer be-
summten Altersgruppe  fur
Bildungsinhaltc zu wecken . . .
Faktoren, die u.a. von der
Jury besonders beachtet wer-
den. sind: Phantasiec und Ori-
ginalitat beim Einsatz des Me-
diums Fernsehen zur Vermitt-
lung von Informationen auf
unterhaltsame  Weise: Ein-
fallsreichtum, wenn nur be-
grenzte techmsche und finan-
ziclle Mittel zur Verfigung
stehen; FEignung des Pro-
gramms hinsichtlich  seines
Verstandnisses und hinsicht-
lich des Alters der Zielgrup-
pen; Erfolgschancen, das In-
teresse dieser Zielgruppen zu
wecken. «

[The ABU Prize for Radio
and Television Programmes.
Rules. 1987.S.1.S. 15, 5. 16]
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