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Hilft Weiterbildung?

Meinungen von Redakteurinnen und Redakteuren des deutschen Kinderfernsehens

Fort- und Weiterbildung haben bei
Redakteurinnen und Redakteuren
des Kinderfernsehens in Deutsch-
land keinen besonderen Stellenwert.
Praxisbezug ist die wichtigste Vor-
aussetzung fiir weiterbildende Ma8-
nahmen.

um Kinderprogramm-
>> Machen fithlen sich viele
berufen, aber  keiner

kann’s.« So lapidar und apodiktisch
falt ein altgedienter Redakteur des 6f-
fentlich-rechtlichen Kinderfernsehens
seine Erfahrungen zusammen und be-
griindet damit zugleich, warum Wei-
terbildung fiir Redakteurinnen und
Redakteure von Kinderprogrammen
wichtig ist. Aber bildet sich diese Ziel-
gruppe vielleicht selbst schon weiter,
will sie liberhaupt weitergebildet wer-
den, und wenn ja, mit welchen Inhal-
ten? Auf diese Frage soll im folgenden
eine empirisch fundierte Antwort ge-
geben werden.

1997 wurden im Auftrag des IZI 41
Redakteurinnen und Redakteure des
deutschen Kinderfernsehens mittels
halbstrukturierter miindlicher Inter-
views befragt. Beteiligt waren alle
deutschen o&ffentlich-rechtlichen und
kommerziellen Fernsehanbicter, die
an Kinder gerichtete Programme aus-
strahlen.” Eines der Ziele der Untersu-
chung war es, herauszufinden, ob und
in welchen Bereichen bei der unter-
suchten Gruppe ein Bedarf nach Wei-
terbildung zu konstatieren ist. Drei
Fragestellungen standen im Vorder-

* Auf die »Besonderheiten« der deutschen Fernsel-
landschaft,  die  beispielsweise Pro7  behaupten
lipt. man sende kein Kinderprogramm, sondern
Familienprogramm, wurde in diesem Zusammen-
hang nicht eingegangen. Solche und iihnliche
Behauptungen von Sendern haben allein kommer-
zelle Grinde, da Familienprogramm im Gegen-
satz e Kinderprogranmm von Werbung wnterbro-
chen werden darf.

grund: Zum ersten wurde herausgear-
beitet, ob und zu welchen Inhalten
sich die Befragten weiterbilden und
wie sie die vorhandenen Weiterbil-
dungsangebote bewerten. Zum zwei-
ten wurde analysiert, ob und wenn ja,
auf welche Weise die Redakteure ihr
eigenes Wissen z.B. in Seminaren
oder dhnlichen Bildungsveranstaltun-
gen weitergeben. Zum dritten wurde
erfaBit, inwieweit die Probanden Wei-
terbildung fiir notwendig erachten und
welche Inhalte diese haben sollte. Dar-
tiber hinaus wurden auch die Katego-
rien der Untersuchung, die nicht expli-
zit mit dem Themenbereich Weiterbil-
dung in Zusammenhang standen, inso-
weil einbezogen, als sie Riickschliisse
auf einen Weiterbildungsbedarf der
Zielgruppe zulassen. Dies ist insbe-
sondere dort der Fall, wo die Befrag-
ten Problembereiche ihrer alltidglichen
Berufspraxis beschreiben, fiir die sie
Losungen suchen. So wird dies zum
Beispiel fir die Rezeption von Me-
dienforschung, wo Wissen zwar vor-
handen, aber liickenhaft oder wider-
spriichlich ist, als Ansatzpunkt fir
Weiterbildung gesehen.

1. Wie und warum Redakteu-
rinnen und Redakteure sich
weiterbilden

1.1 Weiterbilden durch Lesen

Sich weiterbilden bedeutet fiir die
Mehrheit Lesen. Das Spektrum des-
sen, was gelesen wird, ist grof3. Es
reicht vom Studium neuer Fachlitera-
tur, in der Regel Fachzeitschriften, bis
zum Uberfliegen von Pressediensten.
»Fachpublikationen habe ich natiir-
lich ziemlich viel, durch die Teilnahme
an Tagungen und weil ich durch die
Bekanntheit meiner Person in gewis-
sen Kreisen natiirlich mir allem ver-

sorgt werde, was es an neuen Sachen
auf dem Markt gibt. Und auflerdem
kriegt man tiber Hinweise in irgend-
welchen Zeitschriften oder so irgend
erwas mir und das bestellt man dann.
Es ist natiirlich eine Aufgabe von mir,
auf dem laufenden zu sein, wobei, wie
gesagt, an neuen Thesen in der letzten
Zeit nichis Grofles auf den Markr ge-
kommen ist.« So umfassend, wie es in
diesem Zitat eines Redakteurs zum
Ausdruck kommt, wird Lektire nur
von einem kleinen Teil der Befragten
genutzt. Diese betrachten es als not-
wendig, Uber neuere Forschungen in-
formiert zu sein. Thre hochste Auf-
merksamkeit gilt der Adressaten-
gruppe Kinder. Hier interessieren ey-
stens deren Entwicklung, zweitens ihr
Umgang mit dem Medium Fernsehen,
drittens thre Wahmehmung medialer
Inhalte und Darbjetungsformen und
schlieBlich die Themen, mit denen
Kinder sich im Alltag beschaftigen.
An zweiter Stelle folgt der Jugend-
schutz. Daneben sind noch allgemeine
Fragen zu den Medien, z.B. zur Fern-
sehdramaturgie oder zum Medienmar-
keting von Interesse.

Diejenigen Redakieurinnen und Re-
dakteure, die sich tatsdchlich breitge-
fachert weiterbilden, lesen nicht nur,
sondern besuchen dartiber hinaus Se-
minare oder Tagungen, horen Vortriage
und nehmen an Festivals teil. Dieser
ausgesprochen fortbildungsfreudigen
Minderheit steht eine Mehrheit von
Redakteurinnen und Redakteuren ge-
geniiber, die sich nur sporadisch oder
auch gar nicht weiterbildet.

»Von epd bis Mickey Mouse«, so um-
schreibt ein Programmverantwortlj-
cher eines kommerziellen Senders das
Spektrum der Fachliteratur, die er
liest. Der Evangelische Pressedienst
(»epd«) beantwortet ihm seine Fragen
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nach den aktuellen Medienentwick-
lungen und Mickey Mouse die Trends
bei seiner Zielgruppe, den Kindemn.
Die wichtigsten Weiterbildungsquel-
len sind bei Fernsehredakteurinnen
und -redakteuren gedruckt. An erster
Stelle stehen bei der Mehrzahl der
westdeutschen Redakteurinnen und
Redakteure des dffentlich-rechtlichen
Rundfunks — im Gegensatz zu ihren
ostdeutschen Kollegen, die kaum
Fachzeitschriften fesen, und wenn,
dann keine konkreten Titel nennen —,
aber auch bei einer groBeren Zahl des
kommerziellen Fernsehens die Fach-
zeitschriften  »TelevlZlon«  sowie
»medien + erziehung«. Daneben sind
noch andere medienpddagogische
Fachzeitschriften wie »medien prak-
tisch«, Forschungsdienste wie »Media
Perspektiven« und Pressedienste, in
erster Linie »epd«, relevant. Je nach
ithren Interessens- und Arbeitsschwer-
punkten lesen Redakteurinnen und
Redakteure auch Spezialzeitschriften
zum Jugendschutz, zum internationa-
len Programmangebot, zu Marketing
oder 2zu psychologischen Fragen.
Fachbiicher werden nur von wenigen
gelesen.  »lhrer Unverstdndlichkeit
wegen« Jautet die Begriindung eines
Redakteurs, der selbst schon einige
hochkomplexe Buchbeitrdge geschrie-
ben hat. Zwei der Befragten geben an,
von Lektiire zu zehren, die sic in der
Vergangenheit gelesen haben. Zwei
andere lesen zwar, aber nicht Fachlite-
ratur, sondern das, was ihnen Spal
macht, und ein Redakteur begniigt
sich damit, sich durch die Tageszei-
tung weiterzubilden.

Ein weiteres Viertel der Befragten 146t
sich bei seiner Weiterbildung Lesehil-
fen geben. Diese Redakteurinnen und
Redakteure lesen fir sie ausgewihltes
und leicht verstindliches Material.
Das sind Uberwiegend Presseschauen.
»lch lese Pressemitteilungen, Tages-
zeitungen, Wochen- und Monarszeit-
schriften. was ich so hier auf den
Schreibtisch bekomme.« Die meisten
finden allerdings nicht einmal die Zeit,
das praparierte Material genau zu le-
sen, sondern tiberfliegen es nur.

1.2 Weiterbilden durch Seminare
»Also, ich halte sehr viel von Fortbil-
dung und versuche da auch, regelmd-

Pig jedes Jahr etwas zu machen, suche

mir da entsprechend Seminare, die
mich interessieren.« Auch diese Aus-
sage einer Redakteurin steht nicht
stellvertretend fiir die Mehrheit dieser
Berufsgruppe, sondern beschreibt le-
diglich eine kleine Avantgarde. Und
auch deren Fortbildung ist thematisch
héchst vielfdlog. Sie umgreift eine
grole Bandbreite von Themen, die
nicht von vomherein oder cher in ei-
nem weiten Sinn mit dem Themenbe-
reich Kinder- und Jugendfernsehen in
Verbindung gebracht werden kénnen.
Zu den Weiterbildungsveranstaltun-
gen, die von den untersuchten Perso-
nen aufgezihlt werden, gehoren pre-
stigetrachtige Grofveranstaltungen -
die Medienforen und Medientage -
ebenso wie Tagungen von Jugend-
schutzeinrichtungen oder ein Halbjah-
reskurs, den das Adolf-Grimme-Insti-
tut fir Redakteurinnen und Redak-
teure anbietet. Besucht werden Fum-
messen in Cannes oder Berlin und
auch kinderbezogene Festivals wie der
Prix Jeunesse in Minchen und der
Goldene Spatz in Gera. Daneben inter-
essieren sie sich noch fiir Seminare
zum Marketing, zur Dramaturgie, zum
Drehbuchlesen und auch allgemein
zur Psychologie.

Drei 6ffentlich-rechtliche Anstalten
bieten auch hausinterne Fortbildungen
an, von denen jedoch nur die des
Norddeutschen Rundfunks positiv be-
urteilt werden, weil sie arbeitsplatzbe-
zogen seien. Die Weiterbildung des
Bayerischen Rundfunks wird als zu
technikorentiert und die des Zweiten
Deutschen Fernsehens als fiir Kinder-
redakteurinnen und -redakteure unin-
teressant eingestuft. Da ARD und
ZDF auch gemeinsam Weiterbildun-
gen anbieten, tst zwar einer Reihe von
Redakteurinnen und Redakteuren,
auch der kommerziellen Anbieter be-
kannt, genutzt aber werden diese Wei-
terbildungen nicht, denn, so formuliert
eine Redakteurin stellvertretend: »In
den letzten Jahren konnte ich da kein
Angebot finden, das ich gern genutzt
héitte «

Keinerlei Angebot finden die Redak-
teurinnen und Redakteure der kom-
merziellen Anbieter in thren Hiusern.
Einer der befragten Redakteure gab
an, seJbst ab und an interne Weiterbil-
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dung mit Psychologen veranstaltet zu
haben. Aber selbst solche punktuellen
»Events« sind die Ausnahme. Von sei-
ten der kommerziellen Anbieter be-
steht das hauptsdchliche Angebot in
externen Kursen zu produktionsprakti-
schen Bereichen.

1.3 Keine Weiterbildung

Immerhin mehr als die Hilfte der Re-
dakteurinnen und Redakteure geben
auf die Frage nach der eigenen Weiter-
bildung an, sich nicht weiterzubilden.
oder deklarieren private und berufli-
che Kontakte sowie Alltagsbeschifti-
gungen wie Zeitungslesen oder das
Sehen anderer Sender als Weiterbil-
dung. Weiterbildung heifit fir das
Gros, vom Chef oder anderen Infor-
mationen zu erhalten. fiir die anderen,
direkten oder brieflichen Kontakt mit
Kindern zu haben, oder auch bloB3 das
Produzieren von Sendungen. Fiinf Re-
dakteurinnen und Redakteure haben
nie etwas von Weiterbildungsangebo-
ten gehort und/oder haben dafiir keine
Zeit. Nur einer sagt, er wiirde gem,
aber man 146t thn nicht.
Zusammengefait 148( sich festhalten,
daB Weiterbildung als bewuBies Ver-
lassen der je eigenen Arbeitsumge-
bung von den Redakteurinnen und Re-
dakteuren nur in geringem Umfang
genutzt wird. Nur ein Viertel der Be-
fragten — und die meisten auch nur
sporadisch — besuchen Tagungen, Se-
minare und Festivals, die zu threr Té-
tigkeit in Bezug stehen. Die wichtigste
Form der Weiterbildung ist das Lesen
von Fachzeitschriften und — in gerin-
gem Umfang — Fachbiichern. Immer-
hin mebr als dje Hilfte der Befragten
bilden sich nicht weiter, wenn man
Alltagshandeln nicht als Weiterbil-
dung gelten 1403¢.

2. Geben Redakteurinnen
und Redakteure ihr Wissen
weiter?

Aufgrund der eben dargestellten Er-
gebnisse ist kaum zu erwarten, daf die
befragten Redakteurinnen und Redak-
teure sich selbst als Weiterbildner en-
gagieren, also ihr Wissen weitergeben.
Tatsdchlich sind nur wenige der Be-
fragten in irgendeiner Weise bildend
tatig. Die Intensitiit der bildenden Té-
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tigkeit und die vermittelten Themen
sind dazu noch sehr unterschiedlich.
Jeder und jede Befragte haben in ei-
nem anderen Bereich einen anderen
Inhalt vermittelt. Das geht von einem
Lehrauftrag an einer Universitdt bis
hin zur Moderation einer Diskussion.
Am besten ausgewiesen als Weiler-
bildner ist cin Redakteur. der seit Jah-
ren Medienpddagogik an der Volks-
hochschule unterrichtet und Koopera-
tionsseminare im eigenen Haus orga-
nisiert. Eine Redakteurin hat an einer
Universitdl einen Lehrauftrag und eine
macht Drehbuchseminare in einem
Land der Dritten Welt. Die anderen
blicken auf Weiterbildungen zuriick,
die sie durchgefihrt haben, oder auf
sporadische Erfahrungen in Einzelver-
anstaltungen. Das beginnt bei einem
Ausbildungslehrgang fiir Kinderre-
dakteure in einem arabischen Land,
geht diber ein Marketingseminar oder
einen Lehrauftrag an einer Werbeaka-
demie bis zu den Aussagen: »Mit ei-
ner Kollegin habe ich mal ein Seminar
fiir Lehrer gemacht«, und »ich hab’
mal moderiert, Diskussionsrunden ge-
leitel«.

3. Wiinsche an Fortbildung

»Was ist ein Rundfunkstaatsvertrag,
wie funktioniert das duale System,
welche Aufgaben haben die Landes-
medienansialien, ... was sind Persin-
lichkeitsrechte., welche Presserechte
gibt es, auf welcher Basis liegt eigent-
lich die Pressefreiheil, wie haben ex-
terne Vereinigungen iiberhaupt Ein-
fuf auf die Medien, welche Grundla-
gen gibt es da liberhaupr und letziend-
lich aber auch Wirkungsgeschichten,
wie funktioniert die Werbung von der
psychologischen Seite her und aufler-
dem der Austausch, die Verquickung
untereinander; die fehlt?«

Der nicht sehr ausgeprigten Weiterbil-
dungspraxis der Redakteurinnen und
Redakteure stehen vielfiltige Wiin-
sche an eine Weiterbildung gegeniiber.
Einige der Themenbereiche werden in
dem obigen Zitat einer Redakteurin
angesprochen: Grundlagenwissen zum
Mediensystem, Wirkweisen der Me-
dien und der Erfahrungsaustausch mut
anderen, die im gleichen Metier arhei-
ten. Allerdings ist sie die einzige, die

Grundlagenwissen vermittelt bekom-
men mochte. Wenn andere Befragte
das Mediensystem in seiner Gesamt-
heil ansprechen, dann geschieht dies,
aber auch nur in zwei Fillen, unter
dem Aspekt der Medienethik.

Die vorherrschenden Themen, zu de-
nen von den Befragten eine Weiterbil-
dung gewiinscht wird, lassen sich grob
in drei Bereiche gliedern: |. Hand-
werkliches 2. Kommunjkativer Aus-
tausch und 3. Wissen um die Ziel-
gruppe. Hinzu kommen noch Aussa-
gen zur Didaktik von Wejterbildungs-
veranstaltungen sowie die Begriindun-
gen derjenigen Redakteurinnen und
Redakteure, die abstinent gegen Wei-
terbildung sind.

3.1 Verbesserung des Handwerks

»Das will ich sicher nutzen: Weiterbil-
dung einfach iiber neue Techniken. ...
Da ich mich auch mal selbst vollwerti-
ger Redakieur nennen will, auch in
Jjournalistischer Hinsicht, werde ich
sicher in dieser Hinsicht viel machen
miissen und machen wollen.« Der
Wunsch, auf dem neuesten Stand des
Handwerks »Fernsehmachen« zu sein,
ist fur ein gutes Drittel der Redakteu-
rinnen und Redakteure von groBer Be-
deutung. Dieser Wunsch bezieht sich
sowohl auf Technik im engeren Sinne,
also das Vertrautwerden mit den viel-
faltigen Moglichkeiten der Digitalisie-
rung bei Produktion, Bearbeitung und
Sendung von Programmen, als auch
auf Fertigkeiten wie Drehbuchschrei-
ben. Filme analysieren und - in erster
Linie — auf Kenntnisse in Dramatur-
gie. Dramaturgisches Wissen zu haben
und zu erneuern ist fiir die Redakteu-
rinnen und Redakteure unter mehreren
Aspekten von Bedeutung. Es bildet
die Grundlage. um Kaufproduktionen
beurteilen zu konnen. Es ist Vorausset-
zung. um Eigenproduktionen anregen
und betreuen zu konnen. Es ist regel-
mialig aufzufrischen, weil Dramatur-
gie sich stindig 4dndert. Fiir eine Re-
dakteurin wire eine entsprechende
Weiterbildung von »angelsdchsischen
Producern« durchzufiihren, denn ihr
ist aufgefallen, »dafi die wirklich ein

ganz fantastisches Handwerkszeug
haben. «
Wiewohl handwerkliche Weiterbil-

dung bislang schon von den kommer-

(%]
—_

ziellen Programmanbietern als externe
und von den &ffentlich-rechtlichen als
interne und senderiibergreifende In-
itiative angeboten wird, ist sie verhilt-
nismiBig stark nachgefragt. Dies
diirfte zwei Griinde haben: Zum einen
erfahren die Redakteurinnen und Re-
dakteure im  »tiglichen  Quoten-
kampf«, wie wichtig es ist, in diesem
Bereich auf dem laufenden zu sein.
bestimmen doch auch dsthetische Pri-
ferenzen das Einschaltverhalien der
Heranwachsenden. Zum anderen ha-
ben diese Kenntnisse einen unmittel-
baren Praxisbezug, beziehen sich auf
die Materialien und Arbeitsbereiche.
mit denen die Redakteurinnen und Re-
dakteure taglich umgehen. Der direkte
Praxisbezug ist. wie wir noch sehen
werden. eines der Hauptkriterien zur
Bewertung von Weiterbildungsange-
boten.

Auch in den Gesprichsteilen, die sich
nicht auf Weiterbildung beziehen,
wird der starke Wunsch deutlich. iiber
Handlungswissen zu verfigen, mit
dem man die jungen Zuschauer fiir das
eigene Programm gewinnen kann.
Hier unterscheiden sich die Redak-
teure der kommerziellen nicht von de-
nen der offentlich-rechtlichen Sender.
Durchgingig sind beide Gruppen der
Auffassung, dall die konkurrierenden
Sender sich notwendigerweise inten-
siv um die Akzeptanz bei den Kindern
bemiihen missen. »Das magische
Wort ist ja die Quote«, so bringl eine
Jjunge Redakteurin den Erfolgsdruck,
unter dem ihre Kolleginnen und Kol-
legen stehen, auf einen kurzen Nenner.
Wichtig ist es daher, zu wissen, wie
man erreichen kann. dafl das eigene
Programm von méglichst vielen gese-
hen wird. Dazu wiederum ist es nétig.
zu wissen, aus welchen Elementen ein
erfolgreiches Programm gemacht sein
muB, um auf dem neuesten Stand zu
sein. Denn »ich weif3 nichi, ob es das
in fiinf Jahren noch gibt; vielleicht sa-
gen dann die Zuschauer: sso einen
Scheifs wollen wir nicht mehr sehene,
da haben wir nuil Quote und dann
wird sowas nie wieder produziert —
Sertig.« So drastisch wie von diesem
Redakteur einer ARD-Anstalt wird
der Erfolgsdruck zwar selten formu-
liert. aber die daraus resultierenden
Schlufifolgerungen  sind  fiir  alle
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gleich. Man muf} wissen, wie man an
die Kinder herankommt und mit wel-
chen Angeboten man moglichst viele
von ihnen an den Sender bindet, bei
dem man in Brot und Arbeit steht.
Dazu sollte man das Handwerk des
Filmemachens beherrschen, in der
Lage sein, Gestaltungsmittel optimal
einzusetzen. Daridber hinaus, so mei-
nen einige, ist es auch notig, die Praxis
des Marketing zu beherrschen, die
Mittel zu kennen, mit denen man Kin-
der auf »sein« Programm hinweisen
und zum Einschalten bewegen kann.
Die Notwendigkeit, das Produzieren
von Kindersendungen auch unter Mar-
ketinggesichtspunkten zu sehen, wird
insbesondere von Befragten aus dem
Bereich der privatwirtschaftlichen
Programmanbieter betont. Hier finden
sich auch eine Reihe von Redakteurin-
nen und Redakteuren, die entweder
iiber ein entsprechendes Studium, vor-
herrschend Betriebswirtschaft, oder
eine Zusatzausbildung in Public Rela-
tions, Werbung, Marketing u.d. verfii-
gen und mit dieser Qualifikation auch
ihre berufliche Position errcicht haben.
Die Vorstellung, man konne lernen,
ein erfolgreiches Programm zu ma-
chen. ist bei den Redakteurinnen und
Redakteuren am weitesten verbreitet.
Das bezieht sich insbesondere auf das
Know-how der Techniken, erfolgrei-
che Sendungen zu produzieren und die
Kinder an Programm und Sender zu
binden. Entsprechend hoch werden
Dramaturgie und generell Gestaltung
der Programme, unabhéngig von ihren
Inhalten, geschitzt — und dementspre-
chend ist hier die Bereitschaft zur
Weiterbildung am grofiten.

3.2 Erfahrungsaustausch mit
anderen

»Was ich mir Sicherheir auch immer
wieder interessant finde. sind Diskus-
sionen von Leuten, die in unterschied-
lichen Medien arbeiten, und das wird
meiner Ansicht nach in Zukunft, ge-
rade wenn solche Online-Geschichten
verstirkt werden, noch viel viel wich-
tiger; und da, denke ich, wiire, auch in
Richtung Fortbildung gedacht, kreati-
ver Austausch wichrig.« Diese Aus-
sage einer Redakteurin steht fiic den
oft geduBerten Wunsch, sich in der
Kommunikation mit anderen, aus dem

eigenen, wie aus anderen Hiusern
weiterzubilden. Es wird als eine
fruchtbare Maoglichkeit erachtet, aus
den Erfahrungen der anderen zu ler-
nen, sich Tips geben zu lassen, sich
anhand der tiglichen Praxis zu ver-
standigen. Workshops mit anderen Re-
dakteurinnen und Redakteuren geben
ihrer Meinung nach die Mdoglichkeit,
den eigenen Horizont zu erweitern,
aus der eigenen Arbeit zu erzihlen
und diese in Relation zu den Alltags-
erfahrungen der anderen zu retlektie-
ren.

Erfahrungsaustausch zu praktizieren,
sich gegenseitig zu helfen, Fachwissen
auf den neuesten Stand zu bringen und
sich iiberbaupt kennenzulernen, wird
immer wieder als Motiv genannt, Wei-
terbildungsveranstaltungen zu besu-
chen. Aufler iiber die Quoten und die
Meinungen threr Vorgesetzten haben
die Redakteurinnen und Redakteure
kaum eine Moglichkeit, Resonanz auf
ihre Arbeit, ihre Vorstellungen, ihre
Pline und thre Anspriiche zu bekom-
men. »Wir erfahren nur durch Zufull,
wer gerade was erarbeitet, und das
wdr’ ja auch interessant, da mehy In-
Jormationen dariiber zu haben; aber
nur bei Festivals kommen wir in die
Lage, iiber das Programm zu spre-
chen, iiber die verschiedenen Quali-
rirsanspriiche, die jeder so hat.«

Hier zeigt sich auch die starke Bin-
dung der Redakteurinnen und Redak-
teure an ihre Praxis. Sie wollen Riick-
meldungen iiber thre Arbeit, wollen
sich dariiber austauschen, ob sie mit
ihren Vorstellungen richtig liegen,
wollen ein Forum haben, in dem sie
tiber das reden kdnnen, was sie minde-
stens acht Stunden am Tag beschiftigt.
Denn Erfolg im Beruf ist gebunden an
den Erfolg des Programms. Das eigen-
verantwortlich gestaltete Programm
zu verbessem, ist eines der wichtig-
sten und das stets aktuelle Interesse
der Redakteurinnen und Redakteure.
So glauben sie, von anderen, die in der
gleichen Situation stehen, am ehesten
und konkretesten Hilfe zu erhalten.
Sie mochten keine abstrakten Theo-
rien, die sie in ihren beruftichen Alltag
transformieren missen, sondern Bei-
spiele, die sie moglichst libernehmen
kénnen. Ein Redakteur mit akademi-
scher Ausbildung und universitiarer
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Praxis formuliert dies so: »Workshops,
nicht so viel Theorie, die kann ich mir
wo anders holen. Was insgesamt im
Fernsehen fehlt, sind viele ange-
wandte Praxisbeispiele von anderen
Sendern. Der Erfahrungsaustausch ist
ganz wichtig.«

Auch fiir diesen Punkt geben die ande-
ren Inhaltsbereiche der Interviews
wichtige Hinweise. Die meisten Be-
fragten arbeiten unter Bedingungen, in
denen sie einerseits allein agieren. zu-
mindest in dem abgesteckten Pro-
grammbereich, den sie zu verantwor-
ten haben. Andererseits stehen sie un-
ter einer starken AuBenkontrolle, wird
doch der Erfolg ihrer Arbeit an der
Menge der Zuschauer gemessen. In ih-
rer tiglichen Arbeil kénnen sie, wenn
sie nicht zu der Minderheit gehdren,
die sich stindig weiterbildet, (fast) nur
die eigenen verinnerlichten Kriterien
anwenden. Sind andere Programme
und damit auch andere Kollegen und
Kolleginnen ebenso erfolgreich oder
gar erfolgreicher, so wird vermutet,
daB dies daran liegt, daf8 deren Praxis-
wissen besser ist.

Die eigentliche Kompetenz
habe man sich
in der Arbeit erworben,
und nicht
durch den Rat von aufien

Eine Optimierung der eigenen Arbeit,
so die Vorstellung, ist am ehesten
moglich durch einen direkten Aus-
tausch des Praxiswissens mit denjeni-
gen, die unter vergleichbaren Bedin-
gungen arbeiten. Diese Auffassung ist
eng verbunden mit dem immer wieder
vorgebrachten Argument, die eigentli-
che Kompetenz habe man sich in der
Arbeit erworben, und nicht durch den
Rat von aufen.

3.3 Um die Kinder wissen

»Was mich immer sehr interessiert,
sind Aufarbeitungen zu Gewalr in den
Medien, Wirkung von Gewall, also Re-
zeptionsforschung, Wirkung generell
auf Kinder und Jugendliche.« Der
dritte groBere Bereich, der die Befrag-
ten interessiert, bezicht sich auf die
Zielgruppe selbst. Bei allen sechzehn
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Redakteurinnen und Redakteuren, die
in diesem Bereich eine Fortbildung
winschen, dominiert das Interesse an
Ergebnissen der Rezeptionsforschung.
Dabei geht es nicht nur um Gewalt
oder andere Bereiche der Wirkung,
sondern auch um differenzierte Nut-
zungsdaten, jenseits von Einschalt-
quoten und Marktanteilen. Unter Nut-
zung wird nicht blof das mechanische
Einschaltverhalten der Heranwachsen-
den verstanden, sondern auch die Ein-
bettung des Femsehens in den kindli-
chen Alltag und der Einbezug von re-
zipierten Inhalten in das Verhalten und
Handeln der Kinder. In diesem Sinne
iiberschneiden sich die Fragen nach
Nutzung und Wirkung oft inhaltlich.
Bei der Frage nach den Wirkungen,
die von der Mehrheit der inhaltlich In-
teressierten gestellt wird, gibt es zwei
Blickrichtungen. Der eine Teil der Be-
fragten geht von dem klassischen Bild
des Konsumenten aus, der den Pro-
gramminhalten als Objekt gegeniiber-
steht. Ein anderer, kleinerer Teil hat
sich die aktuelle Sichtweise angeeig-
net, die Heranwachsenden ais aktiv re-
zipierende Subjekte anzusehen, die
mit Erwartungen an das Fernsehpro-
gramm herangehen. Letztere sind
dann auch nicht nur an moglichen
Wirkungen interessiert, sondern daran,
wie sie mit ihrem Programm diese Er-
wartungen im positiven Sinne erfiillen
konnen. »Was lernen Kinder beim
Kinderspiel, beim Konsum von Bii-
chern, beim Fernsehen?«, so fa3t eine
Redakteurin dieses Interesse zusam-
men. Einer ihrer Kollegen geht noch
weiter, er mdochte wissen, »wie die
Kinder selbst das Programm beurtei-
len, wie sie das sehen.«

Ein weiterer wichtiger Themenbereich
wird von den Redakteurinnen und Re-
dakteuren als Psychologie bezeichnet.
Gemeint sind damit sowohl die Fragen
nach der Entwicklung der Kinder. also
entwicklungspsychologische Erkennt-
nisse, wie auch Fragen nach pidagogi-
schen Handlungsmoglichkeiten in be-
zug auf Entwicklungsprobleme der
Kinder. Die Fahigkeit, mit kindlichen
Problemen umzugehen, wird nicht al-
lein aus programmlichen Griinden be-
notigt. Eine Redakteurin verweist dar-
auf, daf sie so etwas wissen mochte,
»weil immer mehr Kinder mit Proble-

men bei uns anrufen.« Die Wiinsche
an Weiterbildung sind in diesem Be-
reich inhaltlich sehr differenziert und
umfangreich.

»Wissenschaftler und Redakteure soll-
ten n['iher zttsammenk()mmen ... Es
besteht so ein grofies Vorurteil der Re-
dakteurinnen und Redakteure gegen-
iiber der Wissenschaft. Die Meinung
herrscht bei vielen, denk ich mal, daf
die Wissenschaft ihnen nichis zu sagen
hat, weil die Wissenschaft nicht weif,
wie es praktisch abliuft.« Der
Waunsch, Wissenschaft und Praxis zu-
einander zu bringen bzw. wissen-
schaftliche Erkenntnisse fiir die Praxis
aufzubereiten, wird wiederholt geéu-
Bert. Die Wissenschaft, so die An-
nahme, konne Kriterien flirs Pro-
grammachen und Erkenntnisse iber
die Zielgruppe Kinder liefem. Zu-
gleich allerdings herrscht ein tiefes
MiBtrauen, ob sich Wissenschaftler
den Medienmachem vermitteln kdn-
nen. Ein leitender Redakteur, der in
den Anfangszeiten des kommerziellen
Femsehens ohne jegliche spezifische
Qualifikation eine feste Anstellung er-
halten hat, formuljert sein MiBtrauen
gegeniiber Wissenschaftlern ignorant
und drastisch: »ich hab’ keine Lust,
mich mit kleinkarierten Menschen zu
unterhalten, die, weil sie sonst nichts
anderes zu tun haben, cinen anpflau-
men und ¢cinen niedermachen wollen. «
Mag diese AuBerung auch von person-
lichen Minderwertigkeitsgefithlen dik-
tiert sein, so veranschaulicht sie doch,
wie tief die Kluft zwischen Forschung
und Praxis im Medienbereich sein
kann.

Diejenigen aber, die sich aus der Zu-
sammenarbeit von Wissenschaft und
Praxis einen Erkenntnisgewinn ver-
sprechen, haben auch Vorstellungen,
wie diese Zusammenarbeit aussehen
sollte. Zum einen schrinken sie das
Repertoire der Forschung ein, aus dem
sie schopfen mochten. Sie sind weni-
ger an Grundlagenforschung und auch
nicht an einem hohen Verallgemeine-
rungsgrad interessiert, sondern an Un-
tersuchungen, die sich unmittelbar mit
der eigenen Adressatengruppe, den
Kindern befassen. »Die praktische
Forschung wiirde den Leuten viel
bringen«, meint ein Redakteur, »bei
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der man sieht, wo die Kinder lachen,
wo sie Angst haben ...«

3.4 Intelligente Wege der Vermittlung

»Man muf3 sich intelligente Wege der
Vermitilung einfallen lassen«, fordert
ein Redakteur, denn nicht nur die
Nihe der untersuchten Thematik zur
eigenen Praxis ist fiir die Redakteurin-
nen und Redakteure ein wichtiges Kri-
terium, sondern auch die Didaktik ei-
ner Weiterbildung. Uber die besten
Wege, Inhalte zu vermitteln, machen
sie sich viele Gedanken. An erster
Stelle steht der Wunsch, mit Beispie-
len aus der Praxis zu arbeiten. Die
Fortbildung soll keinen Seminarcha-
rakter haben, sondern eher als Work-
shop aufgebaut sein. Komplizierte Re-
ferate sind nicht erwiinscht, sondern
verstindliche, praxisbezogene Darle-
gungen. Es werden wissenschaftliche
Erkenntnisse in Form von »péduagogi-
schen Hilfestellungen fiir die riigliche
Arbeit erwartet.« Auf jeden Fall soll
neben der Wissensvermittlung der
Austausch mit anderen Redakteurin-
nen und Redakteuren nicht zu kurz
kommen. Eine Redakteurin wiinscht
sich Fortbildungen djrekt an ihrem Ar-
beitsplatz. Sie ist der Meinung, so die
grofBite Praxisnidhe erreichen zu kon-
nen. Ein anderer Redakteur méchte in
der gleichen Weise weitergebildet
werden, wie er sein Programm gestal-
tet: »Aufziehen wie eine Gameshow,
daft es schnell ist und Spaf$ machi, daf
man so mehr dieses mit reinschum-
melt, was nicht den pddagogischen
Touch hat.«

Betrachtet man sich die didaktischen
Vorstellungen, die Redakteurinnen
und Redakteure entwickeln, so zeigt
sich, daB3 die eigene berufliche Titig-
keit auch auf die Erwartungen an Wei-
terbildung abfarbt. Wer tiglich unter-
halten und gefallen muf3, méchte auch
selbst an Angeboten dieser Art partizi-
pieren. Das leicht Konsumierbare, das
man den Kindern anbietet, will man
auch selbst haben, wenn man sich wei-
terbildet. Die ideale Weiterbildung,
die sich diese Zielgruppe wiinscht, ist
demnach eine Form von Edutainment.
eine Mischung aus Wissensvermitt-
lung und Unterhaltung, bunt verpackt
und leicht konsumierbar.
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3.5 Verzicht auf Weiterbildung
Immerhin vierzehn, also ein Drittel
der einundvierzig Befragten lehnt fiir
sich die Teilnahme an Weiterbildungs-
veranstaltungen generell ab. Als Be-
griindung werden Zeitmangel ange-
fiihrt und/oder die Uberzeugung, per-
sonlich keine Fortbildung zu bendti-
gen. Eine Redakteurin ist beispiels-
weise der Auffassung, sie selbst habe
ja keinerlei EinfluB auf die Ware, die
sie anbietet. »Wenn ich Lizenzprodukte
kaufe, dann bin ich abhidngig von dem,
was mir angeboten wird«. Aus diesem
Grunde seien es die Produzenten,
nicht sie, die Weiterbildung bendtig-
ten. Ein anderer verantwortlicher Re-
dakteur betont, wie wichtig die Wei-
terbildung fiir andere set, denn »der
Bildungsstand ist sehr flach, es gibt
wenig wirklich Gebildete. Ich gehdre
zu den gerade noch Gebildeten.« Au-
Berdem, meint er, hitten besonders die
Jiingeren neben der Bildung auch »ei-
nen moralischen Impetus« notig. Ein
dritter konstatiert, seine Weiterbildung
bestehe darin, sich auf die eigenen
Lehrveranstaltungen  vorzubereiten.
Und ein vierter schlieBlich duBert die
Uberzeugung, andere konnten ihm
nichts mehr beibringen — obwohl er
selbst keine einschligige Ausbildung
hat.

Neben diesen vier, die sehr eigene Be-
griindungen fiir ihre Abstinenz haben,
reklamieren die anderen zehn, keine
Zeit zu haben, oder fiirchten einen ne-
gativen Einflufl auf die eigene Arbeit,
wie der Redakteur eines ostdeutschen
Senders, der sagt: »Man ldft sich nicht
geme reinreden in die eigene Erfah-
rung, verstehen Sie? Natiirlich liest
man ab und zu was, aber zu solchen
organisierten Weiterbildungsgeschich-
ten ... nee, ich glaube. da wiirde ich
nicht  hingehen, wenn ich davon
wiifite.« Wenn auBer der personlichen
zeitlichen Uberbelastung  iiberhaupt
eine Begriindung abgegeben wird fiir
die eigene Abstinenz von Weiterbil-
dung, dann die mangelnde Verwert-
barkeit der Ergebnisse. »lch denke,
dafl ich nicht den Nerv hite, mich
nach der Arbeit noch damit zu be-
schdftigen, ohne daf3 dabei etwas
rauskommt« Mit dieser sich selbst er-
fiitlenden Voraussage veranschaulicht
eine Redakteurin, ebenfalls aus einem

ostdeutschen Funkhaus, warum sie
nicht gedenkt. Weiterbildungsveran-
staltungen zu besuchen.

Zwar ist es anf den ersten Blick irritie-
rend, dal mehr als ein Drittel aller Re-
dakteurinnen und Redakteure von
Kinder- und Jugendprogrammen nicht
an Weiterbildungsveranstaltungen teil-
nehmen mochten. Vergleicht man dies
Verhiltnis jedoch mit anderen Redak-
tionen, so liegt das Desinteresse im
Rahmen des iblichen. Das ist zwar
nur ein geringer Trost, verweist aber
auch darauf, daB sich Redakteurinnen
und Redakteure von Kinder- und Ju-
gendprogrammen nicht von der Masse
der Beschiftigten in den Medien abhe-
ben.

4. SchluBfolgerungen

Dort, wo sich die Redakteurinnen und
Redakteure unmittelbar zu einer Wei-
terbildung im Bereich der medienwis-
senschaftlichen Forschung duBern, ist
die Bandbreite der Themen, die als
weiterbildungsrelevant aufgefiihrt
werden, sehr groB. DaB3 diese Vielfalt
aber tiber die Befragten hinweg streut
und es nur wenige Themen gibt, bei
denen mehrere den Wunsch duBem,
sich damit auseinanderzusetzen, weist
darauf hin, daB in diesem Bereich das
Wissen der Befragten sehr unter-
schiedlich ist. Dieses unterschiedliche
Wissen, besonders beziiglich der Ziel-
gruppe Kinder und Jugendliche, wird
auch in den anderen Themenbereichen
der Befragung deutlich. Umfassendere
Kenntnisse neuerer Rezipientenfor-
schung sind nur bei denen, die sich in-
tensiv weiterbilden, und bei einigen
jingeren, die eine Ausbildung im Be-
reich der Sozialwissenschaften ge-
macht haben, feststellbar. Der Wunsch
jedoch, auf den Stand der Kinder- und
Jugendmedienforschung gebracht zu
werden, wird nicht explizit geduflert.
Dennoch finden sich in vielen Aussa-
gen der Befragten Bezlige zu For-
schungen. Auffillig dabei ist, daB die
genannten Forschungen in der Regel
das dominante Wissen der Studienzeit
bzw. des Berufsanfangs der Befragten
widerspiegeln. So argumentiert bei-
spielsweise eine Redakteurin, deren
Ausbildung sicher dreiBig Jahre zu-
rickliegt, mit den Forschungen zum

TELEVIZION [ 1/1998/1

Zusammenhang von Hypermotorik
und Fernsehkonsum von Kindern, und
ein Redakteur mittleren Alters erzihit:
»Also, ich kann mich an ganz viele
Dinge, die die Hertha Sturm vor ur-
denklichen Zeiten gemacht hat, heute
noch gut erinnern, weil sie mir beim
Programmachen  geholfen  haben.«
Jingere beziehen sich auf dje aktuel-
len Studien zu Zeichentrickserien oder
Werbung und deren Einflu auf Kin-
der. DaB Rezeptionsforschung nicht
grundsitziich abgelehnt wird, wenn-
gleich es bet der Mehrheit eine tiefver-
wurzelte Abwehr von Wissenschaft
gibt, weist darauf hin, daf3 es sinnvoll
und erfolgversprechend sein konnte,
Weiterbildungsangebote zu machen,
die an vorhandenes Wissen ankniipfen
und anbieten, dieses aufzufrischen.
Weiterhin belegt es wiederum, was ja
auch deutlich von den Befragten geiu-
Bert wird, daBB wissenschaftliche Er-
gebnisse dann als Weiterbildungsin-
halte akzeptiert werden, wenn ein un-
mittelbarer oder doch zumindest er-
kennbarer Bezug dieser Ergebnisse
zur Praxis der Programmgestaltung
hergestellt wird.

Ein weiterer Bereich, der den Redak-
teuren und Redakteurinnen sehr wich-
tig ist, koénnte ebenfalls Ansatzpunkte
fir ein Weiterbildungsangebot bieten.
Ein Gutteil der Befragten nimmt die
Frage, ob die Kinder durch die Menge
an Programmen und vor allem deren
Inhalte geschidigt werden, nicht nur
wahr, sondern auch sehr emst. Wie
grof ist thre Verantwortung fiir das
Wohl! der Kinder? Welchen Anteil an
dieser Verantwortung haben die Eltern
und welchen sie selbst? Einige schit-
zen diese Verantwortung sehr hoch
ein, wie der Redakteur eines kommer-
ziellen Anbieters. Er reflektiert Gber
die Notwendigkeit einer gezielten
Fernseherziehung und meint: »Die El-
tern konnen es zum Teil auch nichi,
wenn wir schon von der Generation
gerade gesprochen haben, die zum
groflen Teil Fernsehen sehr massiv
nutzt, im Sinne von Heavy Users.«
Daraus folgert er: »Da, denke ich, ha-
ben die Macher von Kinderfernsehen
eine spezifische Verantwortung, den
Kindern den gezielten Zugang zu gu-
ten Fernsehprogrammen zu erleich-
tern.« Andere, die das Problem auch
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sehen. halten dennoch an der primiren
Verantwortung der Eltern und der tra-
ditionellen Erziehungsinstanzen fest,
wic dieser Redakteur, der bei ejinem
anderen kommerziellen Sender arbei-
tel. »Ey ist schwerer geworden heutzu-
tage (den Fernsehkonsum der Kinder
zu steuern), weil Kindern kann man
das normalerweise nichr allein iiber-
lassen, aber aufgrund dessen zu sa-
gen, man macht kein Fernsehen fiir
Kinder. weil Kinder das nicht verkraf-
ten konnen, halie ich fiir fatal, weil sie
dann Angebote nutzen, die auf Er-
wachsene abzielen. Entsprechend mufs
die Hilfestellung, die Voraussetzung
schon von denen kommen, die auf Kin-
der direkte Einflufimdglichkeiten ha-
ben, also Eltern, Schule. Umfeld oder
vielleicht auch Freunde.«

Hinter dem Nachdenken iber die Ver-
antwortung  von Eltern und Pro-
grammachern steht die Frage, wer
denn an negativen Entwicklungen bei
Kindcm schuld ist, das Fernsehen oder
das Elternhaus. Und verbunden damit
ist auch Unkenntnis iiber die Wirkun-
gen der verschiedenen Erziehungsin-
stanzen vom Elternhaus lber die
Schule bis hin zum Fernsehen. Die
Einbettung des Fernsehens in eine
Darstellung des Sozialisationsprozes-
ses von Kindern kénote zumindest fiir
diejenigen der Befraglen ein interes-
santes Thema sein, diec sich mit threr
Verantwortung fiir die Zielgruppe
Kinder und Jugendliche auseinander-
setzen.

Bezogen auf die Auswertung der un-
mittelbaren AuBerungen der Befragten
zur Notwendigkeit von und Bereit-
schaft zu Weiterbildung ist von der
Tatsache auszugehen. dafl nur etwa die
Hilfte aller Redakteurinnen und Re-
dakteure von Kinder- und Jugendsen-
dungen des deutschen Fernsehens mo-
tviert und bereit ist. Weiterbildungs-
veranstaltungen zu besuchen. Hier
wire in der Gesamtanalyse der vorlie-
genden Untersuchung nach Moglich-
keiten zu suchen, diese Gruppe, z.B.
durch sie interessierende Fragestellun-
gen, zu motivieren, doch Weiterbil-
dungsveranstallungen zu besuchen.
Aber auch diejenigen, die fiir Weiter-
bildungsangebote offen sind, sind dies
nicht bedingungslos. An die Inhalte
von  Weiterbildungsveranstaltungen

werden von ihnen vielfiltige und an
die Didaktik hohe Anspriiche gestellt.
Inhaltlich orientieren sich die Redak-
teurinnen und Redakteure vor allem
an zwey Themenbereichen. Erstens
sind sie an der Verbesscrung ibres
handwerklichen Koénnens interessiert
und wollen mit den Entwicklungen
der Technik, aber auch der Asthetik
Schritt halten. Dieser Wunsch wird
bereits von den meisten Anbietern
durch interne oder externe Fortbildun-
gen erfiillt. Zweitens interessieren sich
die Redakteurinnen und Redakteure
fur Themenberciche, die eng mit ihrer
Adressatengruppe. den Heranwach-
senden, verbunden sind. Da ist die
Entwicklungspsychologie  mit  Ant-
worten aul die Frage nach dem Ablauf
und auch den Problemen des Heran-
wachsens gefordert. Da ist die Frage
nach den Wirkungen medialer Darstel-
lungen auf Vorstellungen und Handeln
der Kinder und Jugendlichen 7u beant-
worten. Da ist die Frage nach den iis-
thetischen Vorstellungen der Heran-
wachsenden und danach, wie sie die
dsthetischen und dramaturgischen me-
dialen Angebote verarbeiten. Und da
ist schlieBlich der Blick auf die Heran-
wachsenden als aktive Rezipierende
mit Wiinschen. die sie an das Fernse-
hen richten, und Orientierungen, die
sic thm entnehmen.

Die Gestaltung von Weiterbildungs-
veranstaltungen sollte nach Meinung
der Redakteurinnen und Redakteure
so sein, daf die eigenen Praxisbedin-
gungen mit reflektiert werden konnen.
Dieser Wunsch bedeutet. bezogen auf
den Charakier der Veranstaltungen,
daB diese weitgehend offen und vana-
bel die Form eines Workshops haben
sollten. Entsprechend des Werkstatt-
charakters sollten die dort vermitielten
wissenschaftlichen  Erkenntnisse  an
Fallbeispielen illustriert und in die
Praxis der Redakteurinnen und Redak-
teurc transformiert werden. Hier bote
es sich an, mit der Anmeldung zu ent-
sprechenden Veranstaltungen, die zu
behandelnden Problembereiche mit-
tets Fragebogen vorab zu erfassen.
Von entscheidendem Wert schlieBltich
ist fiir die Redakteurinnen und Redak-
teure die Atmospbire der Veranstal-
tungen und in diesem Zusammenhang
auch die Teilnehmerschalt. Weiterbil-
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dungsveranstaltungen  sollten  die
Moglichkeit des direkten Austausches
der Angehdrigen unterschiedlicher
Sender beinhalten. So kdnnte gewiihr-
leistet werden, daB die eigene Praxis
nicht allein an wissenschafilichen Er-
kenntnissen gemessen werden kann.
sondern auch an der anderer. Und die
Teilnehmer selbst konnten einander
Hilfen und Anregungen geben. o
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