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Internet-Kompetenz fiir Kinder

Kinder brauchen nicht nur prakti-
sche Kenntnisse, um sich im Inter-
net zurechtzufinden. Sie miissen ins-
besondere daruber aufgeklirt wer-
den, dafl es zwei Realitidten gibt:
eine virtuelle und die des Alltags.

I. Internet als Alltagsthema?

atenaurobahn, Information

Highwav, WWW - das sind

Worte. dic heutzutage bercits
von 8- bis Iljihrigen als Selbstver-
stindlichkenen gedufiert werden.! Al-
lerdings 1iBt sich (wissenschaftlich)
VerlaBliches Giber jene Kinder. die sich
schon in jingsien Jahren auf Internet-
Kurs begehen. zur Zeit nicht zusam-
mentragen.? Weder hierzulande noch
anderswo sind Studien aufzutreiben.
deren Ergebnisse zumindest die Fra-
gen beantworten kénnen: Wie um-
fangreich ist die Gruppe der (hier: 8-
bis I'ljihrigen) Kinder, die einen In-
ternet-Zugang haben und diesen auch
nutzen? Welchen Infernet-Angeboten
widmen sich dic Kinder vornehmlich?
Sprechen diese Angebote die Spicl-
und Lerninteressen der Kinder in be-
sonderer Weise an” Sind dic Bedenken
berechtigt, die Eltern, Piidagogen, Po-
litiker und. nicht zu vergessen. dey Ju-
gendschutz gegen den Umgang der
Kinder mit dem Internct und seinen
Offerten vorbringen??
Fragen dieser oder dhnlicher Art las-
sen sich zum gegenwirtigen Zeitpunkt
nicht fundiert. sondern nur mit relativ
spekulativen  Argumenten beantwor-
ten. Der Grund tiir diese unbefriedi-
gende Situation ist offensichtlich darin
zu suchen. dafy die Anzahl der Kinder.
dic sich 1m Internet tummeln, noch
schr gering sein diirfte. Geht man von
den Resultaten auws. die in der von uns
vorgeleglen Analyse Jugendliche On-
line fiir dic (bundesdeutschen) 12- und
| 3jihrigen genannt worden - 1997
lebten 2.9% in Haushalten mit Inter-

net-Anschiull und 0.7% klinkten sich
taglich/fast taglich ins Internet ein? —,
1iBt sich annehmen, daB von den &-
bis Iljdhrigen wohl nicht mehr als
0.5% hiufig im Internet anzutreften
sein diirften. Insofern ist der Einwand
schon zu verstehen, der von vielen El-
tern und Péddagogen. aber auch von
Sozial- und Kommunikationswissen-
schaftlern vorgebracht wird: Sie ver-
weisen schlicht darauf. dab das aktu-
elle Verhdltnis  Kinder - Interner
lingst nicht einen Umfang. cine Bri-
sanz angenomnien hat und nicht ein-
mal einen wirklichen Neuigkeitscha-
rakter ausstrahlt {(»alles schon mal da-
gewesen«)0, um die es sich intensiv zu
diskutieren lohnt. Einem solchen Ar-
qument st allerdings entgegenzuhal-
ten. daf} es durchdus sinnvoll ist, eincn
Tatbestand genau zu betrachten und
damit auch wissenschaftlich zu unaly-
sieren, der sich gerade zu entwickeln
beginnt und von dem man annehmen
kann. daB er sich in kurzer Zeit schy
breit entfalten wird.

Letzteres 146t sich nicht nur daran ab-
lesen, daB immer mehr Print- und CD-
Publikationen auf den Markt dringen,
dic sowohl die Kinder wie dic Eltern
ins Internet-Reich einweisen wollen.?
Es duflert sich auch in zahlreichen me-
dienpidagogischen  Vorhaben. die

Grundschiilerinnen  und  -schiilern
Kenntnisse im Internet-Surfing 7u ver-
mitteln versuchen — sei es 1n der

Schule selbst® oder in privat(wirt-
schaftlich)en  Ausbildungseinrichtun-
gen.? Und gerade mit diesen Unter-
nechmungen wird wieder ein Problem
ins Spiel gebracht, das schon beim
Thema Kinder und Fernsehen grofie
Verwirrung gestiftet hat: namlich das
Problem der Kompetenz, die die Kin-
der haben sollten. wenn sie mit dem
Medium »iInternet«« umgehen. Wer
aber kann momentan »die Verantwor-
tung tragen«'Y — wer also hat heutzu-
tage die »Kompetenz der Kompe-

tenze, ! das heifit: die Kompelenz, den
Kindern die richtige Internet-Kompe-
tenz beizubringen? Fordern und for-
dern nicht die »mediale Uniibersicht-
lichkeit«'> und der Vorsprung der
informationstechnisch - dkonomischen
Entwicklung gegeniiber jedem me-
dienkundlichen  Engagement  den
»Rickzug der Pidagogik« 3

Ein Riickzug diirfte allerdings ange-
sichts der aktucllen Situation und des-
sen. was in Kiirze ins Kinderzimmer
steht, nichts bringen. Wichtig wire
stattdessen zweierlei: Zum cinen witre
Zu fixieren. von welchem Grundprin-
2ip  jedwede internel-piidagogische
Uberlegung auszugehen hat — niimlich
von einer Internct-Praxis, die eine par-
tizipative und selbsttétige Nutzung des
Mediums durch die Kinder als wesent-
liches Fundament hat und auf einer
kinderorientierten  Alltagsforschung
basiert.' Zum andceren tite es not zu
bedenken. dafl »im  Vordergrund
nicht die Technik als Selbstzweck
(steht). sondern ¢s ... um die Fiihig-
keiten und Oricnbierungen in einer
Umgebung (geht), in der digitale und
nicht-digitale Infrastrukturen ineinan-
der iibergehen.«!S Zu erwerben wire
demnach von den Kindern nachvoll-
zichbare Kcenninis sowohl Gber dic
nicht-digitale und dic digitale Welt
wie iiber die Einordnung der Moglich-
keiten und Grenzen lctzterer im Hin-
blick auf erstere — mit dem entschei-
denden Einschlufi. daf} die digitale im-
mer mehr dic nicht-digitale  Welt
durchsetzt und »immer weniger nicht-
mediale  Wirklichkeiten  (hinterlas-
sen).«!6

I1. Spekulationen zur
Internet-Nutzung

Anschliefend sollen cinige Thesen
vorgetragen werden. die sich einey-
seits auf das kinderrelevanre Inmernct-
Angebot. andererseits auf dessen Nut-



KINDER

TELEVIZION  11/1998/1

zung durch die Kinder beziehen. Wir
beginnen zunidchst mit der letztge-
nannten Thematik.

1. Nutzungsweisen
Da zur Internet-Nutzung durch Kinder
kein verliBliches Untersuchungsmate-

rial vorliegt, bictet es sich an, auf

zweierlel zurnickzugreifen: einerseits
auf die Ergebnisse, die in der zuvor er-
wihnten Analyse Jugendliche Online
fir die Altersgruppe der [2- und
13jahrigen genannt worden sind,!?
und andererseits auf die Resultate der
ebenfalls schon zitierten italienischen

Swdie, die sich auf die bologneser

Kinder zwischen S bis 13 Jahren be-

zieht.'8 Nimmt man noch die ¢igenen

Erfahrungen mit Kindern aus dem

Verwandten-, Freundes- und Bekann-

tenkreis hinzu, 148t sich zum Thema

Interner-Nurzung zunichst einmal —

wie gesagt: hochst hypotherisch — fest-

halten:

® 8- bis ) | jdhrige sind in Sachen fnrer-
net dann besonders ansprechbar,
wenn Jhre Viter, noch besser. wenn
auch die Miitter zwischen 25 und 30
Jahre alt und akademisch gebildete
Angestellte sind, die in ihrer berufli-
chen Tatigkeit mit  PC/Internct-
Diensten arbeiten und iiber ein mo-
natliches Haushaltsnettoeinkommen
von mehr als 4000 DM verfiigen. Ist
der Haushalt selbst mit PC und In-
ternet-Anschiuf} ausgestattet. nimmt
die Ansprechbarkeit der Kinder
selbstverstindlich erheblich zu."?

® 8- bis [ljdhrige beschiftigen sich
mit Tntemet-Diensten primdr in der
eigenen oder in der Familie ihrer
Freundinnen und Freunde. Der
Schujunterricht spielt offensichtlich
eine vernachldssigenswerte Rolle.
Allerdings sind die Pausen vermut-
lich willkommene Gelegenheiten,
um sich {iber Internet auszutau-
schen.

@ 8- bis 11jdhrige verbringen im Inter-
net selten mehr als (kontinuierlich)
30 Minuten. und das sehr stark ein-
geschrdnkt auf das Wochenende.

® 8- bis | [jdhrige lassen sich vor allem
durch ihre Eltern (Vater!) beim In-
ternet-Besuch anleiten.

® 8- bis ] Ijihrge sind insbesondere an
solchen Internct-Diensten 1nteres-
siert, bei denen sie selbst mitmachen

konnen (E-mail. Basteln von Home-
pages).

@ 8- bis 11jdhrige sind ihren Eltern oft
schnell iiberlegen und eignen sich —
hiufig angeregt durch den Freundes-
kreis — ein Programmwijssen und
Suchfihigkeiten an, die Gber das,
was die Eltern zu bieten haben, hin-
ausgehen.

Wenn die letztgenannte Hypothese zu-

trifft, wirde sie wieder einmal deut-

lich machen, daB} sich die Kinder die

Neuen Medien weitgehend selbst (al-

lerdings sehr naturwiichsig) erobemn?0

und - wie schon beim Thema Fernse-
hen — auch im Falle Internet von einer
bewahrpiddagogisch bewachten,?! ei-
ner  s»medienberubiglen  Schutz-
Zone«?? nichts wissen wollen. DaB
sich die Kinder dabet insbesondere auf
solche Internet-Dienste beziehen, de-
ren Handhabung ihrem kognitiven und
emotiven Entwicklungsstand entspre-
chen, lJiegt auf der Hand. Nach den
vorliegenden Erfahrungen diirften sich

- die Verfigbarkeit Uber die entspre-

chende Hard- und Software vorausge-

setzt — 8- bis lljdhrige wohl am ehe-
sten interessieren fiir

@ das Herstellen eigener Homepages,
in die sie ihre (auch und gerade in-
ternet-spezifischen) Themen, Ambi-
tionen. Hobbys etc. eintragen und
anderen Kindern vorstellen konnen,

® das E-mailen, mit dem beispiels-
weise Freunde nicht nur in der Nihe.
sondern auch in der Ferne gleicher-
mafen schnell, zu jeder Zeit und ko-
stenglinstig zu erreichen sind (und
von depen man auf die gieiche Art
angewihlt werden kann),

® das Lesen und Durchblittern von In-
formationsseiten Uber den Kinder-
alltag, insbesondere solche, bei de-
nen rick- und nachgefragt werden
kann,

® das Anhdren und Herunterladen von
Sound-, Bilder- und Videodateien,
die Gerduschkulissen, Musikstiicke
sowie Stand- und Bewegtbilder, sta-
tische und animierte Grafiken jeder
Art und fur jedes Interesse enthalten,

@ das Eimnklinken in  Chat- und
Newsgroup-Kanile, die sich ganz
speziell an Kinder wenden und de-
ren Alltagsthemen debattieren,

® die Beschiftigung it Geschicklich-
keits- und »Shoot them up«-Spielen,

an denen sich die Kinder entweder
solo oder vermittelt durch den Spie-
leanbieter in Kooperation und Wett-
bewerb mit anderen Spielern betei-
ligen kénnen (Mehrspielmodus).

@ und, sofern sie mit der Zugriffstech-
nik und der Komplexitit des Pro-
gramms zurechtkommen, das Mit-
spielen in MUDs-Gruppen.2?

Neben dem Sachverhalt, daB Internet-

Besuch und -Surfing den Kindern

hochstwahrscheinlich  einfach  nur

SpaB macht und etwas darstellt, was

nicht jeder praktiziert, scheinen die

Hauptanziehungspunkte zu sein:

® die immense Geschwindigkeir, in
der sich das Internet-Hin-und-Her
vollzieht. und die dadurch als wnnit-
1elbar erscheinende Jnrerakiion, die
sich zwischen Sender und Empfin-
ger herstellt.

@ die nicht nur lokale, sondern tenden-
ziell globale Erweiterung der Kon-
takt- und Kommunikationschancen,

@ das Aufspiren kinderrelevanter. von
Sehenswirdigkeiten iiber Biicher
und Radio-/ Fernsehprogramme bis
zu Lern- und Reiselips reichender
Informationen

@ sowie die Unterhaltung durch
Spiele, an die man nur tiber Internet
herankommit.

Es ist offensichtlich, dafl vor allen bei

den 8- und 9jdhrigen die Nutzung der

beschriebenen  Angebote und (In-
ter-)Aktivitaten von elterlicher Hilfe
abhédngt. Da hierbet Texte gelesen und
geschrieben sowie Grafiken rezipiert
und sozusagen angewendet werden
missen, wird den Kindern ausrei-
chende Lese- und (Schnell-)Schreib-
kompetenz.?* die problemlose Auf-
nahme auch komplexer grafischer An-
ordnungen und die Fihigkeit abver-
langt, schnell auf die Programmbe-
fehle reagieren und diese beantworten
zu konnen. Klar st damit allerdings

auch, daB Kinder im Alter von 8, 9

Jahren nicht selten beim Zugang zu

Internet-Angeboten scheitern und ihre

[nternet-Bemiibungen nach  kurzer

Probierzeit einstellen. 10- und 11jdh-

rige scheinen dagegen nach einer

meist kurzen Eingewohnung mit der
internetspezifischen Click-, Link-, Ar-
tikulations- und Schreiblogik schnell
alleine zurechtzukommen und, wenn
nicht. sich selbsttitig bei Freunden
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und Erwachsenen Rat zu holen —, wo-
bei sich die Kinder richt selten zu-
eriffs- und speichertechnischen Pro-
blemen gewachsen zeigen, vor denen
ihre Eltern kapitulieren 2

2. Das kinderrelevante
Internet-Angebot

Im Gegensatz zum Thema /[nternet-
Nurzung durch Kinder liegen zum kin-
derspezifschen Internet-Angebot ei-
mge ausliihrliche Beschreibungen vor
(s. TelevlZIon 10/1997/2 und in die-
sem Heft S. 16ft.).

Neben dem, was Kinder mit Hilfe von
Elektronischer Post (E-mail) und
selbstgebastelten Homepages selbst
iibers Netz transportieren oder ins
Netz stellen,26 gibt es heute bereits
zahlreiche deutschsprachige Internet-
Services, die sich direkt an Kinder
wenden. In der folgenden Auflistung
1st eine Auswahl aus diesen (deutsch-
sprachigen) Services zusammenge-
stellt worden, die sich auf die - in In-
ternet-Homepages (Sites) prasentier-
ten — Offerten von Personen, Organi-
sationen, Verlagen und Radio-/Fern-
sehanstalten sowie auf Provider- und
Suchmaschinen-Angebote  bezieht.2?

Personen8

Radio- und Fernsehenanstalten 30
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BR

MDR

SDR

SWF

WDR

ZDF

PRO 7
RTL

RTL 2

Kabel 1

http://www.br-online.de/br-intern/

shop

httpi//www.mdr.de/kinderkanal

http:/fwww.sdr.de/tv/im-ersten/

tigerentenciub.htm

hitp://www.kindernetz.de

http://www.kinderweltspiegel

htp:/iwww. wdr.deftv/chamaeleon/

index.html

http/fwww.wdr.de/radio/radio5/

lilipuz/

http://www.zdfmsn.de/
kinderundjugend

http://www.pro7.de/ trickserien

http://www.rtl.de

hup://www.rtl2.de/back/kids

http://www.rtl2.de/shop/kids
http://www.kabell.de/fun/hugo/

index.html

http:www.kabel 1.de/fun/bino/

index.html

Verkauf von Pumuckl- und Sendung mit
der Maus-Utensilien

Vorschau auf die Sendungen des ARD/
ZDF-Kinderkanals und das Kinderkanal-
Spiel

Informationen zum Tigerentenclub und
zu der entsprechenden Sendung. Angabe
von Kontaktadressen

Virtuelle Gemeinde fiir Kinder — mit
Informationen, Diskussionen in Chat-
und Newsgroups, interaktiven Spiele

Informationen zur WDR-Sendung
Kinderweltspiegel

Informationen zum Kinderinfo-Magazin
Chaméleon

Hinweise zu Fernsehprogrammen,
Aktionen und Literatur, Nachrichten und
Shop

Informationen zu logo, Siebenstein, 1, 2
oder 3

Video- und Audiodateien zu Trickserien

Informationen iiber (Kinder-)Serien, Spiele,
Umweltquiz, RTL-Shop

Darstellung der Vampy Show, Kontakt-
moglichkeiten mit Vampy, Informationen
zum Cartoon-Programm

Verkauf von Vampy-Artikeln und CDs

Informationen zur Sendung Higo, Dar-
stellung der Hauptfiguren, Blick hinter

die Kulissen, Katzen-Online-Magazin

mit Kontakt zu Tierarzt (per E-mail).
Anleitung zam Herstellen von Homepages,
Spiele

Informationen zur Sendung BimBamBino,
Vorstellung der Moderatoren, Link zu
Katzen-Online-Magazin

Jutta Behling

ika Bremer
Robert Heyme

Heyme/Robert/animal-links

Sylvie Janson

Andreas Lixl-Purcell

hetp://members.aol.com/
sylviejan/e_index.htm

htip/iwww.uncg.edu/

lixlpurc/school/Kinder.htm

http://ourworld. cumpuserve'.cmm’ Spiele zum Herunterladen
homepage/]_Behling/inhalt. htm

http:/fwww.ika.com/ maerchen/
http://privat.schlund.de/

interaktive Mirchen
Informationen zum Tierschuiz,
(virtueller) Besuch von Tierheimen

Besprechung von Kinderbiichern,
Bilder zum Herunterladen und
Ausmalen. weiterfithrende Links
Links zu Kinder-Webseiten

im Intemet

Organisationen®

Fritz-Kids-Umweltclub fritz-Kids-club.com/

Fun Online http:/fwww.funonline.de

Greenpeace http://www.greenpeace.de/
SYSTEM/HOME_30.HTM

Kidlink http:/fwww. kidlink.org

Kinder- und Jugendmu-
seum Prenzlauer Berg index.htm
Koln Digital/Pinz Pages

paenz/index.htm

hitp://b.shuttle.de/museum/

hitp:/fwww.koeln-digital.de/

Pixelkids hitp:/fwww.pixelkids.de
Kinderkinobiiro Berlin-  hitp://members.aol.com/
Brandenburg frankpock/sptz/inhalt.htm

Universitit Kéln
cme/mud

http:/funi-koeln.de/themen/

Informationen und Comics zum
Umweltschutz

Film- und CD-Tips, Wanderung

durch einen dreidimensionalen Atlas,

Spielarena Freizeitstads

Information iiber Greenteams,
Umweltspiele, kleine Lerneinheiten

Angebot von Mailing Lists, Infor-
mation und Chat im Kidcafé

Kinderkochbuch

Informationen iiber Spielplitze,
Badeseen und Freibiider

Spiele
Kinderfilmnachrichten

MUDs

Auf den ersten Blick entpuppt sich das
aktuelle Intermet-Angebot fir Kinder
als eine vielfiluge Ansammlung von
Aktivitatsmaglichkeiten, die die Kin-
der ohne Schwierigkeiten mit ihren
zuvor skizzierten Interessen verbinden
konnen. (DaB sich die Kinder hochst-
wahrscheinlich auch noch nach ande-
ren nichr-kinderspezifischen Internet-
Offerten umsehen, liegt auf der Hand
— siehe das Verhiiltnis der Kinder zum
Fernsehen). Ob und wie die Kinder
mit dem Internet-Angebot umgehen,
[aBt sich gegenwartig nicht beantwor-
ten — ebensowenig wie die Frage nach
dessen formalen und inhaltlichen Qua-
litdten. Schaut man sich hierzu das
oben zusammengestellte Sortiment et-
was genauer an, fillt allerdings aul,
daB zwar einiges durchdacht konzi-
piert und kindergerecht realisiert
(siche das SWI-Kindernetz, AOLs
KidsClub oder Lilipuz vom WDR),
dafl aber anderes als »chaotisch

und inhaltlich unausgegoren«,?! als
»inhaltlich diirftig«32 zu bewerten ist.
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Verlage33

Gruner & Jahr — Stern hup://stern.de/tv/

Zusammenstellung der aktuellen
Fernsehsendungen fiir Kinder

Langenscheidt http://www.langenscheidt.de/ Chat- und Newsgroups
schulnet/schulnet
Provider’
[ AOL KidsClub Pinboard, Spiele, Literaturtips, weiterfithrende LinksJ
Suchmaschinens

Blinde Kuh hitp://homehobel.phl.univie.al.at/
cgi-win/blindekuh.exe

Dino

hitp.//www.dino-online.de/seiten/go12sr.him

Ubersicht iiber (deutschsprachiges)
Internet-Angebot

umfangreiche Informationen iiber
MUDs, Rollenspiele ete.

I11. Zum Thema Kompetenz

Ausgehend von solchen diirren empi-
rischen Kenntnissen tiiber das, was
Kinder mit dem f[nternet tun und das
Internet mit den Kindemn, diirfte es
schwerfallen, zum Thema [Internet-
Kompetenz etwas Prézises und Be-
grindbares vorzubringen. Im folgen-
den wird dennoch das Wagnis unter-
nommen, eine solche Erérterung im
Hinblick auf zwei Sachverhalte zu
versuchen: 36
@ erstens im Hinblick auf die Beherr-
schung der zur Internet-Nutzung no-
tigen Operationstechnik und
@ zweitens 1m Hinblick auf den Um-
gang mit den durch diese Operati-
onstechnik ermoglichten Qualitdten,
die Internet zu einem besonderen
Medium machen und damit den Er-
fahrungserwerb, das Urteilsvermdo-
gen, das emotionale Engagement
und die soziale Orientierung der
kindlichen Nulzer in spezifischer
Weise beeinfiussen .37
Dieses Wagnis LBt sich insofern legi-
timieren, als die Kinder in ihrem wei-
teren Schul- sowie in ihrem spileren
Berufs- und Freizeitleben mit dem
Thema [lnrerner stindig konfrontiert
und herausgefordert sein werden. Da-
her missen sic imstande sein, sich die-
ses Medium und seine technischen
und dadurch gesellschaftlich (negativ
wie positiv) wirksamen Qualitiiten
konsequent und systematisch anzueig-
nen.

1. Die (operations-)technische
Handhabung
Wenn man 8- bis 1ljihrige Internet-
Nutzer beobachtet, zeigt sich, dafB sich
sehr viele von ihnen den technischen
Umgang mit dem PC/Internet entwe-

der selbst (und oft mit Hilfe von

Freunden) oder unter Anleitung durch

die Eltern oder Verwandte beigebracht

haben. Ersteres gilt vornehmlich fir
die dlteren. letzteres vor allem fiir die

Jingeren Kinder. In der Grundschule -

das wurde bereits bemerkt — findet

diese Altersgruppe dagegen kaum Un-
terstiitzung. Das hidngt damit zusam-
men, daB die Grundschulen weder
eine entsprechende PC/Internet-Aus-
stattung und entsprechend PC-infor-
mierte Lehrerkrifte haben, noch in die

Kampagne Schulen ans Netz einbezo-

gen sind, noch solche Vorhaben reali-

sieren konnen, wie beispielsweise das

Berliner Projekt Comenius.38 Das wie-

derum hat zur Folge, dal in der

Grundschule nicht dafiir gesorgt wer-

den kaan. die Aneignung von PC-

Keonninissen und -Fertigkeiten auch

den Kindern 7u ermdglichen, deren

Herkunftsfamilien aus Griinden feh-

lender Finanzen und geringen Interes-

ses an der Nutzung neuer Techniken
auf einen PC verzichten.

Doch trotz solcher bildungs-. finanz-

und interessenpolitischer Hemmnisse

gibt es fiir die Kinder drei Moglichkei-
ten, sich in (technisch) kompetenter

Weise iiber die PC/Internet-Handhu-

bung unterrichten zu fassen.

@ Man kann erstens zwei Blicher le-
sen, die in durchschaubarer und sy-
stematischer, aber dennoch sehr fi-
deler Weise in die Technik von PC/
Internct einfiihren. In »Kalle surft im
Internet« 39 dessen Originalfassung
aus Schweden kommt, wird aus der
Sicht des 10jdhrigen Kalle vorge-
stellt (und in groBfidchigen Comic-
Malereien skizziert), worum es beim
Interner geht, auf welcher Technik es
basiert, wie man ins Netz hinein-
kommt und was es an Internet-Aku(i-

vitdten gibt. Dem Buch ist eine CD-
ROM beigelegt, mit deren Hilfe sich
die Kinder ganz praktisch mit den
eben genannten Themen und den da-
zugehorenden Erkldrungen ausein-
andersetzen kdénnen.*® Buch und
CD-ROM sind so aufgemacht, daB
alle, die noch gar nichts oder kaum
etwas iber Internet wissen — und da-
mit werden nicht nur die Kinder.
sondern auch die Eltemm angespro-
chen —, erste fundierte Erfahrungen
sammeln und grundlegende techni-
sche Fertigkeiten erwerben kénnen.
AuBerdem kdnnen die Kinder. wenn
sie einiges gelernt haben, die Inter-
net-Adresse  http://www.ravensbur-
ger.de/mm/kalle aufrufen. Dort ist
alles Uber Kalie und seine Internet-
Abenteuer zu finden.
Das Buch »Internet for Kids« ist
cine US-amerikanische Publikation,
die — trotz ihres englischsprachigen
Titels — in einer sehr professionellen
Ubersetzung vorliegt.#! Auch in die-
sem Buch, das sich an Kinder. El-
tern, Lehrerinnen und Lehrer wen-
det, werden in kindgemiBer und
dennoch anspruchsvoller Art Opera-
tionsweise und Bedienungsanforde-
rungen von Internet entwirrt und den
Kindern zuginglich gemacht. Die
Kinder sollen hierbei — vermitielt
iiber ausfihrliche und bilderreiche
Darstellungen  sowie ergidnzende
Kommentare — von der Stufe des
Lehrlings auf die des Forschers und
von dort auf die des Kapitins ge-
bracht werden: Als Lehrling erfihnt
man etwas iber das Drum und Dran
des Internet, den Start ins Online-
Reich und die Online-Aktivititen,
das Arbeiten mit einem Pilotenhand-
buch und das Navigieren im Netz.
Als Forscher lernt inan die Grundre-
geln des Surfens, das Fihren eines
Internet-Logbuchs und einige coole
Internct-Adressen kennen. Als Kapi-
Ldn schlieBlich wird man dber On-
line-Dienste und Service-Provider
untertichtet. Vervollstindigt werden
diese Unterrichtseinheiten durch ein
detailliertes Glossar zu den Haupt-
begriffen, denen die Kinder in Inter-
net-Darstellungen und -Diskussio-
nen begegnen.

@ Man kann sich zweitens. ebenfalls
kompetent und in vielfiltiger Weise,
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mit Hilfe eines Internet-Angebots in
die PC/Internet-Handhabung  ein-
weisen lassen. Das setzt nicht viel,
aber doch voraus, daf die Kinder
entweder ein minimales PC/Inter-
nel-Wissen haben oder sich von ih-
ren Eltern. Verwandten oder Freun-
den soweit anleiten lassen, daf sie
eine Internet-Seite (Homepage) im
Netz aufrufen konnen. Denn dann
konnen sic die Site errcichen, die
ARD, FWU, TeJekom, die Kultus-
und Schulministerien der Lander so-
wie die Bundesininative Schule ans
Nerz als Gemeinschaftsproduktion
ins Netz gestellt haben.42 Diese Pro-
duktion ist unter der Internet-
Adresse http://maxisch.de anzuwih-
len. Sie enthilt wesentliche Informa-
tionen zur PC/Internet-Technik und
deren Nutzung sowie Hinweise zu
einzelnen  Foren  (Chat- und
Newsgroups), die als Audio- und Vi-
deokonferenzen zur (Echuzeit-)Ko-
operation zwischen den Einsteigemn
dienen. Jeden Freitag (17.00 bis

17.30 Uhr ) kann man per Internet an
einem Einfihrungsworkshop  teil-
nehmen. Dort werden die moglichen
Online-Aktivititen vorgestelll und
Fragen zur Nutzung beantworlet.
Man kann sich schlieBlich drittens
dem Projekt Futurekids anschliefen,
das seit 1995 von einem Franchise-
Unternehmen angeboten wird.#3 Das
Projekt, das zur Installation einer
»systematischen  und  fundierten
Computerausbildung fiir Kinder«
beitragen soll, kann in drei Formen
realisiert werden:

- als »selbstindige Futurekids Cen-
ter, die Kindern (und ... Erwach-
scnen) auBerhalb der Schulzeit
eine fundierte Ausbildung am PC
gewihrleisten, «

— als »Schulprogramm fir Privat-
schulen, zum Enverb von Compu-
terkompetenz von Lehrern und
Schiilern« und als »Medienzen-
wen ... fir die Implementierung
von Computerkompetenz in 6f-
fentlichen Einrichtungen, u. a. zur

nol Y

Nutzung von offentlichen Schu-

Jen.«*S
Im Hinblick auf die Kinder soll das
Projekt, dessen Hard- und Software
von den Futurekids-Mitarbeitern zu-
sammengestellt und stindig weiter
entwickelt wird. vor allem dazu die-
nen, mit den Bereichen der PC/Inter-
net-Anwendung vertraut zu machen
und damit die Bereitschaft der Kinder
zu starken, den PC und seine (Inter-
net-)Moglichkeiten als selbstverstind-
liche Informations- und Diskussions-
hilfen zo handhaben und insbesondere
in ihre Lern- und Schulpraxis einzube-
zichen.
Noch sind die skizzierten Konzepte
weitgehend Pline. die aber von den
Futurekids-Organisatoren als kosten-
giinstige  Alternative zwr Kampagne
Schulen ans Netz betrachtet werden.
Das Fururekids-Konzept hat dabei zu-
sdtzlich den Vorteil. daB es sich betont
an  Grundschiilerinnen und -schiiler
wendet und — wenn es tatsachlich in
dffentichen Einrichtungen (Schulen,
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Stadtbibliotheken, Freizeitheimen
etc.) institutionalisiert ist — seine Nut-
zung auch den Kindem erméglicht
wird, die aus einer PC-losen Familie
kommen. Ob sich das Futnurekids-Pro-
jekt allerdings unter den gegebenen,
den Offentlichen Einrichtungen aufer-
legten Sparbedingungen — und auch
noch in Konkurrenz mit der Kampa-
gne Schulen ans Net; — realisieren
14Bt, bleibt abzuwarten.

2. Der Umgang mit den besonderen
Qualitaten der Internet-Dienste
Nur technisch kompetent zu sein,
reicht allerdings fiir den Umgang mit
PC/Internet nicht aus. Zwar ist das
Kriterium, an dem die technische
Kompetenz gemessen wird, unproble-
matisch: entweder gelingt es einem,
die Internet-Moglichkeiten  auszu-
schopfen oder nicht. Aber damit ist
noch nichts darliber ausgesagt, ob man
PC/Internet »selbstbestimmt, kreativ
und sozialverantwortlich«4® nutzen
kann. Um das bewerkstelligen zu kon-
nen, miissen die internet-praktizieren-
den Kinder nicht nur wissen, dafl sie
emnen Vorsprung gegeniiber vielen
Gileichaltrigen haben, da sich viele Fa-
milien eine PC/Internet-Ausstattung
schon aus finanziellen Griinden nicht
leisten und ihren Nachwuchs dadurch
nicht an neuen Madglichkeiten der
Wissensvermittlung und Kormmunika-
tion teilhaben lassen kénnen. Die Kin-
der miissen aber auch iber den — seine
technischen Qualitéten iibersteigenden
(von ihnen allerdings getragenen) —
besonderen Charakter von Internet
Bescheid wissen. Denn erst dann kon-
nen sie erkennen, wie sich diese Form
der Information und Kommunikation
von den traditionellen Medien (Fern-
sehen, Zeitschnft, Buch) unterscheidet
und wie sie dadurch die individuelle
und  gesellschaftliche  Information/
Kommunikation beeinfluflit und prigt.
Leider wird in den technisch otientier-
ten Einfihrungen auf diesen Punkt
kein allzu grofler Wert gelegt in den
Leitlinien zur Medienerziehung, die in
den letzten zwei Jahren von den ein-
zelnen Bundesldndem prisentiert wor-
den sind*? — auch nicht, was die Al-
tersgruppe der 8- bis 11jdhrigen be-

trifft.
In den folgenden Abschnitten, in de-

nen die wichtigsten Besonderheiten
der Internet-Information und -Kom-
munikation thematisiert werden, geht
es darum zu zeigen. auf welches Wis-
sen sich eine solche — die Kriterien
technischer Handhabung iiberschrei-
tende — Kompetenz zu stiitzen hat.48

Interaktivitit

Das hervorstechende Merkmal der In-
ternet-Information und -Kommunika-
tion ist deren interaktive Form, die
sich darin manifestiert, da3 die Nutze-
rin, der Nutzer im Sinne einer Wech-
selwirkung akuv auf das im Netz An-
gebotene Einfluf nehmen kann.®¥ Im
Hinblick auf den E-mail-Dienst ist das
leicht einzusehen. Es gilt aber auch —
allerdings in jeweils unterschiedlicher
Art und Weise - fiir alle anderen Inter-
net-Informations- und Komununikati-
onsdienste.

Betrachtet man zundchst die Internet-
Information (Suche nach und Abruf
von Informationen — Text, Bild, Ton,
Filmsequenzen — aus dem WWW.-Ser-
vice), zeigt sich deren interakliver
Charakter in der Art, wie mit ihr um-
gegangen werden kann. Wiahlt man
beispielsweise zu einem spezifischen
Thema, einer spezifischen Fragestel-
lung einen Internet-Text aus, der als
Hypertext (d.h. mit verschiedenen
Hinweisen/Links auf andere Texte und
Bilder, mdglicherweise auch auf Film-
sequenzen) ausgestattet ist. kanm man
— je nachdem, was einen interessiert —
diese Hinweise in die Lektiire des
Textes einbeziehen (und dann zum
Ausgangstext zuriickkehren).50 Man
kann sie jedoch auch unberticksichtigt
lassen — oder an eineim Hinweis hin-
gen bleiben, der wieder weiterfiih-
rende Links enthalt usw., und erst spi-
ter (wenn iiberhaupt) zum Ausgangs-
text zuriickkehren.3!

Bezicht man die Kommunikations-
dienste mit ein (beispielsweise Aus-
tausch in News- und Chatgroups, Teil-
nahme an MUD-Spielen). tritt die in-
teraktive Qualitat von Internet noch
unmittelbarer zutage. Hier findet kein
Hantieren mit Texten, Bildern, Filmen
etc. statt, sondern ein Echtzeit-Kon-
takt und ein kurz- oder langfristiger
Austausch zwischen den Nutzerinnen
und Nutzern.

Fiir die Kinder geht es nun nicht nur

darum, die interaktive Qualitéal der mit
Internet ermoglichten Information und
Kommunikation nachvollziehen (und
nutzen) zu konnen. Sie sollten auch
frihzeitig durchschauen, um welche
Art von Interaktivitit es sich hier
dreht. Es handelt sich bei diesem ralk
back ndmlich nicht um eine personale
Interaktivitit. Denn dazu fehlt der (fir
personale  Interaktion  kennzeich-
nende) Wahrnehmungs- und Hand-
lungsraurms, den die interagierenden
Personen unmittetbar teilen miissen.
Und es fehlt damit die fiir personale
Interaktion typische Kontrollmoglich-
keit, das in Internet-Informationen
oder Chat-Gesprichen GeiduBerte bei-
spiclsweise anhand nonverbaler Zei-
chen zu tiberpriifen — und zwar darauf-
hin, ob auch wirklich gemeint ist (sejn
soll), was geduBert wird. Charakteri-
stisch fiir die Internet-Information und
-Kommunikation ist vielmehr eine In-
teraktion zwischen  Computerpro-
grammen, hinter denen zwar Sender
und Empfinger stehen - die jedoch
Mitteilen und Verstehen voneinander
abkoppelt und damit eine wesentliche
Bedingung unmittelbarer personlich-
sozialer Interaktion annulliert. Da-
durch kann es zu keiner — die perso-
nale Interaktion auszeichnenden — so-
zialen Nihe und personlichen Begeg-
nung kommen. Das aber heiflt, und
zwar sowohl fiir die Internet-Informa-
tion wie fir die News- und Chat-
groups: »Durch die maschinelle Ver-
mittlung bleibt die Interaktion anonym
... Ob jemand mit einem Menschen
vermittels der Maschine oder doch nur
mit einer Maschine kommuniziert
habe, bleibt fiir jhn als Nutzer uner-
findlich. Allerdings hat das
(Nicht-)Wissen um diese Differenz fiir
das Gelingen der Kommunikation
auch keinerlei Bedeutung.«'2 Im Ge-
genteil:  Gerade die Chat- und
Newsgroup-Diskussionen und  das
dortige Auftreten der Beteiligten unter
»nicknames« zeigen, dafl der Reiz der
internet-vermittelten Interaktion nicht
in offener personlich-sozialer Begeg-
nung liegt, sondern in der »Maskerade
und Anonymitit«S3, in der »Pseudony-
mitit«3¢ der Chatter und Newsler. Das
hat immense Konsequenzen, fiir das,
was als Identitdtsbildung und Person-
lichkeit bezeichnet wird. »Und was
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stellt man zum Schluf3 fest, wenn man
die Leute treffen will, mit denen man
kommuniziert hat - sie existieren in
dieser Person iiberhaupt nicht. Sie hat-
ten Tmagination in Identitit umgesetzt.
Es gibt eine Schitzung. dall 80 Pro-
zent der Mianner. die sich im Internet
bewegen. sich schon einmal als Frau
ausgegeben haben. Man halte sich vor
Augen, was das bedeutet, dafl man fir
die Identitdtsbildung ungeahnte Mog-
lichkeiten hat, sich selbst zu konstruie-
ren und dies in einem Zusammenhang,
der einen nicht zwingt, frither oder
spiter Farbe zu bekennen. Interessant
ist, daB hier ein Bereich entsteht. der
bis in die Essenz von Personlichkeit
reicht. Denn was )st dann noch Per-
sonlichkeit, wenn ich alle mdglichen
Rollen dbernchmen kann, aber keine
mehr  sozial  konsistent  blejben
IT]LIB?«55

Multimedia

Geht man zunidchst von der Internet-
Informarion aus, 1st auf ihre multime-
diale Leistungsfihigkeit hinzuweisen.
Deren wesentliche Charaktenstik be-
steht darin, dal} verschiedene »Aus-
drucks- und Prisentierformen« ver-
kniipft und »Text. Graphik. Ton, Ani-
mation. Stand- und Bewegtbild (syn-
chronisiert)«3 sind. Gerade bei Kin-
dem ist dieser Multimedia-Charakter
sehr beliebt (sieche ihr Interesse an
CD-ROMs und Computerspiclen).
Denn er beinhaltet die Chance aktiver
Partizipation der Nutzer. Diese steigert
nicht nur die Erlebnismdglichkeiten
und erlaubt einen spielerischen Um-
gang mit dem Angehot. Sie gestattet
zudem. die dem Internet-Angcbor ent-
nommenen und aus Text, Bild. Ton
und Filmsequenzen zusammengesetz-
ten Informationen nach eigenem Gut-
diinken zu mischen sowie so zu ord-
nen und zu akzentuieren (beispiels-
weise mit Hilfe von Visualisierungen),
wie es den eigenen Interessen ent-
spricht.57

Fir die Kinder ist wichtig, das, was
mit diesem Multimedia-Charakter vey-
bunden ist, einschitzen zu koénnen.
Denn davon hingt wesentlich ihre Fi-
higkeit ab. die durch den Multimedia-
Charakter bedingte besondere Ver-
kniipfung und Verschrinkung von
Bild. Ton/Sprache/Musik und Schrift

zu dekodieren und sich nicht durch
eine mediale Form - beispielsweise
durch die im Internel-Informationsan-
gebot sehr deutliche Visualisierung —
ablenken zu lassen.’® Besonders auf-
fallend ist jener intermediale Konnex
zwischen Bild und Schuift. Dieser
driickt sich darin aus. daf3 das Internet-
Angebot deutlich durch eine Verbild!i-
chung der Schrift und eine Verschrift-
lichung des Bildes geprigt ist.>9

Die Verbildlichung der Schrift findet
sich schon im Arrangement eines (Hy-
per-)Textes. der einerseits mit sciner
Hinweis/Link-Struktur ein »rhizoma-
tisches Bild«59 darstellt und in dem
andererseits  Bilder implementiert
sind, welche wiederum auf Texte und/
oder Bilder verweisen. Insofern 14B1
sich der (Hyper-)Text als rextuelles
Bild bezeichnen. Dazu triigt ebenfalls
bei, dall die gesamte Internet-Informa-
tion intensiv »von der visuellen Ge-
staltung, theatralen Inszenierung und
isthetischen Organisation bildhaft ar-
rangierter  Schrifizeichen«®)  durch-
drungen ist und zudem massenweise
Icons als Schriftersatz, sozusagen als
nicht-phonetische Schriftzeichen ent-
hilt.

Als Verschriftlichung des Bildes 148t
sich der Sachverhalt beschreiben. daf3
7ahlreiche der 1m Internet-Angebot
prasentierten Bilder selber als eine Art
Hypertexte fungieren. Das ist insofern
moglich. als ein Bild aufgrund seiner
digitalen (Pixel-)Struktur in verschie-
dene Bereiche unterteilt werden kann,
die mit »source anchors« versehen zu
spezifischen  »destination anchors«
flihren. Das heilt: Wenn man einen
Link innerhalb des Bildes aktiviert,
wird man auf andere Bilder oder Texte
verwiesen; das Bild stellt nun ein Zei-
chen dar, das in einem Verweisungs-
zusammenhang mit anderen Zeichen
steht. Dazu kommt, dafd die einzelnen
Teile eines digitalen Bildes wie die
Buchstaben ciner Schrift ausgetauscht,
verschoben und verindert werden
konnen. Hierdurch verliert das Bild
seinen Charakter als Abbildung von
Wirklichkeit: diese Teile stellen viel-
mehr eine Konstruktion dar. die intern
durch ihre digitale Struktur, extern
durch ihre Funktion im hypertextuel-
len Verweisungszusammenhang be-
stimmt wird.
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Im  Gegensatz zur multimedialen
Pracht der Internet-Information geht
es bei den Kommunikationsdiensten
etwas einseitiger zu. Sowohl beim
E-mailen wie in den News- und Chat-
groups dominiert das Medium Schrift,
da in den drei Bereichen nur textba-
sierre. Kommunikation moglich ist.
Andererseits werden hier aber auch
zwej mediale Aktivitdten zusammen-
gebracht — Sprache und Schrift —, die.
wie zuvor bei Bild und Schrift. nicht
mehr klar voneinander zu trennen
sind. Dieser ProzeB Vit sich als Ver-
schriftlichung der Sprache bezeich-
nen.%? Damit ist gemeint, daB das, was
gesprochene Sprache auszeichnet —
namlich Prisenz und synchrone Inter-
aktivitdt der Gesprachspartner —~, die
Schrift tibernimm1.63 Diese fungiert
als ein Medium der direkten synchro-
nen Kommunikation zwischen zwei
oder mehr Partnern, die physisch ge-
trennt sind und sich im Regelfall nie
zuvor wahrgenommen haben. »Die
traditionelle  Auszeichnung der ge-
sprochenen Sprache als Medium der
Prisenz wird durch die »aprisente Pri-
senz< der Teilnehmer im geschriebe-
ncn Gespriich des Online-Chat (hier
als Beispiel verwendet — Anm. d.
Verf.) unterlaufen.«% Hinter der Ver-
schriftlichung der Sprache verbirgt
sich deminach eine »elektronische
Schriftlichkeit«,03 mit der Sprache in-
teraktiv geschrieben statt gesprochen
wird. Insofern kann es nicht verwun-
dermn. wenn beim E-mailen wie in den
Chat- und Newsgroups die Schrilt-
sprache durchweg als Umgangsspra-
che auftritt, Das liegl also nicht an der
Lissigkeit der beteiligten Partner, son-
dern an dem flieBenden Ubergang
zwischen Sprache und Schrift.

Das. was sich in der Verschriftlichung
der Sprache, der Verbildlichung der
Schrift und der Verschriftlichung des
Bildes manifestiert, ist {Ur die Kinder
von erheblicher Bedeutung. Denn ih-
nen wird bei der Vermittlung der Kul-
turtechniken ja beigebracht. daf die
Sprache die Sprache. die Schrift die
Schrift und das Bild das Bild ist — und
dall sich jedes vom anderen trenn-
scharf unterscheidet. Bei der Integra-
tion von Schrift und Bild ins Internet
zeigt sich jedoch. da3 von einer sol-
chen Trennschirfe nicht die Rede scin
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kann. weil sich aus den jeweiligen
Strukturen der Tnternet-Dienste kom-
plexe interne Verflechtungsverhiilt-
nisse ergeben, die nicht in Einzelbei-
ten aufgelost werden kdnnen: bei den
Kommunikationsdiensten (E-mail,
Chat. Newsgroup) zwischen gespro-
chencr Sprache und Schrift, bei den
Informationsdiensten (WWW)  zwi-
schen Schrift und Bild.

Individualisierung, Globalitiit,
Lokalitiit

Ein wesentlicher Vorteil der Internct-
Information und -Kommunikation be-
steht darin (und damit unterscheidet
sjie sich deutlich vom konventionellen
Programmfernschen). daB man als Re-
zipienl erstens nicht an emen [esten
Zeitplan, zweitens nicht an eine vorge-
gebene Angebotsstruktur und drittens
nicht an antwortlose Programme ge-
bunden ist. Dadurch wird ¢in — je nach
personlicher Zeitvorstellung und per-
sonlichem Interesse vorzunchmender
— individueller Zugriff auf das Inter-

net-Sortiment ermdglicht. »>Media on
demand¢, jedem sein eigenes Pro-
gramm wird der Normalfall, >media
for all< die Ausnahme.«% Dieser indi-
vidualisierte Umgang mit dem Inter-
net-Angebol erfolgt dabei — technisch
gesehen — tendenziell immer in einem
weltweiten, globalen  Informations-
und Kommunikationszusammenhang,
in dem die Welt zu einer spezifischen
Ortlichkeit innerhalb dieses Zusam-
menhangs zusammenschrompft. »We-
der Zeit noch Entfernung hindern uns

. mit potentiell beliebig vielen Men-
schen und Rechnern gleichzeitig und
in »Echtzeit< zu kouumunizieren.«®7

Fiir die Kinder ist es nicht nur wichtig.
den geschilderten Sachverhalt zu er-
kennen. Sie sollen auch Ffrithzeitig
zweierlel mitbekommen:

® zum einen. dall die im Netz einge-
fangene und individuell zugédngliche
Welt nicht »die Welt aller Menschen
(ist), sondern eine der Metropolen
des Geldes(: die) benachteiligten
Liinder dieser Erde werden ebenso

ausgeschlossen wie die armen Men-
schen in diesen und den reichen
Lindern:«68

@ 7umm andern, daf das individuclle
Verschwinden in der Internet-Infor-
mation und -Kommunikation sugge-
riert. dic realen Lebensorte (Familie,
Schule, Spieiplatz) und die dort
praktizicrte Sozialitat und Kultur
seien von sekundirer Bedeutung.©9

Virtuelle und alltagsreale Welt

Gerade letzterem mull im Sinne der
Kinder mit besonderem Nachdruck
entgegengetreten  werden. Denn  sie
dirfen sich nicht dwrch die Mdglich-
keit. immense Informations- und Un-
terhaltungsbestinde durchsurtfen und
weltumspannende News- und Chat-
groups als Gesprachsforen nutzen zu
konnen, davon ablenken lassen, dafl es
eine Differenz zwischen alltagsprakti-
schen Sinn- und Handlungszusam-
menhiingen einerseits und global an-
gelegten Computernetzen andererseits
2ibt.? Diese Differenz stellt dabei
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keine Trennung des einen von dem an-
deren dar, sondern verweist nur auf
zwei Pole, die Gber den Bezug zuein-
ander zu begreifen und zu realisieren
sind. Das aber fordert dazu auf, »den
Ubergang ein(zu)iiben. der vom Elec-
tronic Superhighway zum alltdglichen
Leben, von der virtuellen Gemein-
schaft zu den realen Freundschaften,
von den komplexen Informationen zu

den konkreten Fragestellungen
fiihrt.«’t Nur wenn sich ein solch

wechselseitiger Bezug vollzieht, kén-
nen die Kinder dem Internet gewach-
sen sein. Denn dann werden sie sich
weder in der gigantischen Anhidufung
von permanent verdnderten und einer
Wahrheitspriiffung unzuginglichen In-
formationen verlieren, noch werden
ste thre alltagsrelevanten Beziebungen
und Verhiltnisse zugunsten von Chat-
und Newsgruppen beiseite schieben.
Diese Gruppen bleiben 1im Hinblick
auf die Alltagswirklichkeit und deren
Anforderungen an Kommunikations-,
Identitdts- und Normbildung nur zu
oft »referenzios«’2 und verleiten zum
»Austausch von individueller gegen
virtuelle [dentitit«.??

Marktregulierung

Wenn Kinder durchs Internet surfen,
begegnen sie nicht nur Informations-
und Kommunikationsproduzenten je-
der Couleur und mit sehr unterschied-
licher informativer und kommunikati-
ver Potenz. Sie nehmen auch sehr
schnell wahr, daf sich diese Produzen-
ten in zwei Gruppierungen spalten, die
als die Haupttriger der aktuellen insti-
tutionellen Verlassung der Internet-
Dienste zu bezeichnen sind.

Auf der einen Seite stehen die E-mail-,
Chat-, News- und Rollenspielberei-
che. die weitestigehend sozusagen de-
mokratisch organisiert sind - das
heiflt: jede/r, die/der will und es sich
(finanziell) zu leisten vermag. kann an
ihnen teilnehmen. Auf der anderen
Seite steht der WWW-Informations-
sektor, der sich aufgrund fortgeschrit-
tener Technik vehement ausbreitet und
mehr und mehr in den Interessens-
und Strategiesog dkonomischer, poli-
tischer und kulwreller GroBorganisa-
tionen gerit.” Denn diese haben sich
schr schnell und wirkungsvoll die
Maoglichkeiten zunutze gemacht, im

WWW Informationen zu verkaufen,
weltweit wirkende Werbefldchen un-
terzubringen und Massen von Men-
schen zu mobilisieren. (Zu erginzen
ist. daf sich in den letzten beiden Jah-
ren auch kommerzielles Interesse an
Chat- und Newsgroups entwickelt hat:
Einige Newsgroups sind von Informa-
tions- und Kommunikationsunterneh-
men, wenn man so will, aufgekauft
worden (das gilt nicht nur fiir kom-
merzielle Provider wie Compuserve,
AOL etc.); und Chatforen werden von
den gleichen Unternehmen cbenfalls
vermehrl angeboten.

Vor allem unter dem Druck der [mpe-
rative, die den ékonomischen und po-
litischen Markt bestimmen, mutieren
die normalbiirgerlichen /Internetizens
daher zunehmend zu passiven und
passivierten Kunden und Klienten. Sie
kénnen zwar rein rechnisch gesehen
durchaus als Informationsanbieter auf-
treten. Im Endeffekt sind sie jedoch
den finanzstarken okonomischen und
politisch-adminsitrativen GrofBorgani-
sationen deutlich unterlegen, und es
bleibt ihnen nichts anderes iibrig, als
im Meer der Informationen herumzu-
japsen und mit (bald sicher nicht mebr
so kostengiinstigem) Suchen und Re-
zipieren voll beschiftigt zu sein.
Diesem Schicksal drohen auch die
Kinder entgegenzugehen. Denn bis sie
Jugendliche und junge Erwachsene
sind. kénnte die geschilderte Lage der
Normalfall sein. Internet konnte dann
ein interaktives Netz sein, dessen In-
formations- und Kommunikations-
dienste durch und durch kommerziell
und politisch gesteuert sind. Das Netz
wiirde dann nur noch als Triiger von
»Wahl-. Kauf-. Entscheidungs-, Uber-

wachungs-,  Unterhaltungs- und
Bildungsmedi(a)« fungieren, deren

»Riickkanile ... zum Mittel der Steue-
rung der Individuen (werden), dic
meinen, selbst die  Steuerleute zu
sein_«75

1V. Wo konnen die Kinder
kompetenzfordernde Hilfen
finden?

Die erste Adresse, an die sich dic Kin-
der wenden, sind zweifellos die El-
tern. Doch die meisten Miitter und Vi-
ler haben nicht die Zeit, das Sichver-
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maogen und oft auch nicht das Wissen,
einen solchen Kompetenzerwerb hilf-
reich zu begleiten.

Die  zweite  Adresse st die
(Grund-)Schule. Doch angesichts der
pddagogisch-schulpolitischen  Streite-
reien ums Internet und der sicher ldn-
gerfristigen Finanzmisere, die die Si-
tuation der Schule prigen, kdnnen die
Kinder hier nicht viel erwarten’6 — au-
Ber wvielleicht unverbindliche Kon-
zepte iber eine »verdnderte Lern-
welt«?? — und daraus zu folgernde
technisch-didaktische Vorhaben.

Die dritte Adresse sind kommerzielle
Unternehmen wie die Fuiurekids, die
aber hochstwahrscheinlich zu teuer, zu
technokratisch und zu leistungsfixiert
sind, um den Kindern ein attraktiv-
spa3iges Angebot machen zo kénnen.

Die vierte Adresse schlieBlich sind In-
ternet-Angebote wic das SWF-Kin-
dernerz. Ein solches (moglicherweise
auf andere ARD-Anstalten und das
ZDF ausgeweitetes) Angebot diirfte,
gerade 1n Anbetracht der zuvor skiz-
zierten Schwierigkeiten, nicht nur
Chancen bei den Kindem haben — ins-
besondere dann. wenn es noch mit er-
ginzenden (Kinder-)Fernsehsendun-
gen verbunden wird und damit den
Fernsehanstalten auch die Gelegenheit
¢ibt, die wechselseitige Erginzung
von Internet und Programmfernsehen
zu demonstrieren. Es konnte zudem
bildungs- und medienpolitisch so aus-
gerichtet werden, dal} eine sozialwis-
senschaftlich aufgekliirte, subjektori-
entierte, auf die Ejgentatigkeit der
Kinder angelegte und nicht zuletzt
amiisante Internet-Unterrichtung  zu-
standekommt.”8 o



