








indico que conocia el pais en donde el
virus aparecié por primera vez, y casi
en su totalidad (95%) estaba correcto,
indicando China. En Cuba, 5 nifios y
nifas escribieron en el campo “otro”
otro pais: Estados Unidos. Esto puede
deberse al embargo de Estados Unidos,
que puede hacer que piensen que
Estados Unidos es el agresor y que se
lo culpe de la crisis actual.

Grupos vulnerables

Con respecto al conocimiento de los
nifos y las nifas sobre los grupos mas
vulnerables al COVID-19, 9 de cada
10 nifios y nifas (92%) supieron que
los adultos de 60 afios o mayores son
considerados un grupo de riesgo. En
menor medida, pero aun la mayoria de
los nifios y nifias (76%), supieron que la
gente con enfermedades pulmonares
son vulnerables. Sin embargo,
solamente la mitad de los nifios y nifias
supieron que las personas diabéticas
son mas vulnerable que otras. Un
numero relativamente grande de
nifos y nifas (17%) supusieron que los
bebés son especialmente vulnerables
en este contexto y 12% de ellos piensa
que adultos de 40 a 59 afos de edad
estan en riesgo.

Sintomas principales

La mayoria de los nifios y nifias pudo
identificar los sintomas de la COVID-19.
9 de cada 10 marcé larespuesta “tos” y
alrededor de 8 de cada 10 marc6 “fiebre”
(83%) y “dificultades respiratorias”
(79%) como sintomas evidentes. Si bien
encontramos poca diferencia entre las
edades que saben sobre “tos” y “fiebre”
como sintomas frecuentes, el sintoma
“dificultades respiratorias” fue un poco
menos conocido entre el grupo de 9
afnos de edad (72%) y mas conocido
entre el grupo de 13 afios de edad
(82%). Mas de uno de cada 5 nifios y
nifas (23%) considerd “estornudar” un
sintoma principal de COVID-19.

IIII. 3: Los miedos mas comunes de los nifios y las nifias con respecto al coronavirus (n=4.200)

Como protegerse y proteger a
los otros

Acerca del asunto “;Como protegerse
y proteger a los demas de la infeccion?
les ofrecimos a los nifios y nifas 14
opciones de respuestas, 8 de las cuales
estaban correctas. Les pedimos a los
participantes que elijan 3 opciones.
Sus respuestas mas comunes fueron
“lavarse las manos” (90%) y “quedarse
en casa” (70%), seguido con una
diferencia considerable “mantener
distancia” (38%), “cubrir tu boca y nariz
al toser o estornudar” (21%), “no tocar
tu rostro con tus manos” (18%), “evitar
multitudes” (18%) y “no acercarse
demasiado a personas enfermas” (15%).

Noticias falsas y rumores

En nuestro cuestionario, también les
presentamos a los niflos y nifas 5
afirmaciones — 4 rumores y un hecho-
y les preguntamos si esas afirmaciones
eran correctas o incorrectas. 87%
de los nifios y niflas correctamente
respondieron que ibuprofeno no
puede curar COVID-19, sin ninguna
tendencia visible en sus respuestas
en cuanto a la edad o género. Sin
embargo, aunque 84% supo que el ajo
no puede prevenir la infeccion, 16% no
sabia que ésta es una noticia falsa. 8 de
cada 10 nifios y nifas supo que no es
verdad que rociar alcohol o cloro en
todo tu cuerpo mataria a los virus que
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ya entraron en tu cuerpo, aun asi 2 de
cada 10 nifios y nifas no sabian que
eso es desinformacion. Encontramos
resultados similares al respecto
del rumor de que el coronavirus es
propagado por un gobierno extranjero
como un arma, 79% de nifios y nifas
declar6 que esta informacion es falsa
y 21% indico la informacion como
verdadera. En este contexto, el grupo
de 13 afos de edad creyo esta noticia
falsa con mas frecuencia que los
otros grupos de edad (29%). También
les presentamos una afirmacion
verdadera, que varios coronavirus han
sido conocidos durante afios, pero este
especial es nuevo. 7 de cada 10 nifios
y nifas correctamente identificaron
ésta como una afirmacién verdadera.
La mayoria de los encuestados pudo
identificar noticias falsas, pero algunos
no pudieron. De los 4.200 nifios y nifas,
1.444 identificaron todas las noticias
falsas correctamente (34%).

Otros 1.421 nifios y nifas dieron 1
respuesta incorrecta (34%). 748 nifos
y nifias (18%) dieron 2 respuestas
incorrectas y una minoria respondio 3,
4 o todas las noticias falsas incorrectas
(3=292; 4=148; todas=147). En general,
la mayoria de los nifios y niias
demostrd algun conocimiento sobre
el coronavirus y los grupos vulnerables,
pudo identificar sintomas principales
y medidas basicas para prevenirse y
prevenir a los otros de infectarse (en lo
que la investigacion médica sabe hasta
la fecha) y pudo identificar rumores y
noticias falsas. Tomado como un todo,
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Respondieron todo correctamente (n=938)
1 parte incorrecta (n=1.535)

2 partes incorrectas (n=1.182)

3 partes incorrectas (n=380)

Respondieron todas las partes incorrectamente (n=75)

0%

M muy preocupados
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Ill. 4: Porcentaje de nifios y nifias “muy preocupados” en relacion al conocimiento

nuestros hallazgos en este area sugieren
que nifios y nifas de 9 a 13 aios de
edad se beneficiarian al recibir mas
informacion apropiada para la edad
sobre la pandemia COVID-19.

Padres y profesores podrian ayudar en
este asunto, pero planteamos que los
medios para la infancia podrian hacer
mas para satisfacer esta necesidad
también.

Notese que esta necesidad se observa
especialmente entre los participantes
de 9 afnos de edad, quienes fueron
mas propensos significativamente a
responder con respuestas incorrectas,
asi como también los participantes de la
Africa Subsahariana y Oceania, quienes
brindaron los nimeros mas altos de
respuestas incorrectas (comparado con
los nimeros mas bajos encontrados en
Europa), sugiere diferentes niveles de
necesidades informativas en distintos
paises también.

Conocimiento y preocupaciones

Cuando se combina nuestra
informacion sobre el conocimiento
de los nifios y nifas y sus temores, una
tendencia

se vuelve bastante clara: Los nifios y
nifias que se describieron a si mismos
como “muy preocupados” fueron
mas propensos a conocer menos
hechos y a responder mas preguntas
incorrectamente. Mientras que, entre
los nifios y las nifias que respondieron
todas las preguntas correctamente,
solo el 15% se describid6 como “muy
preocupado”; y de aquellos nifios y
nifas que respondieron cada pregunta
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incorrectamente, el porcentaje de
“muy preocupado” fue de 35% (lll. 4).
Encontramos las mismas tendencias
en relacion a su conocimiento sobre
noticias falsas. Cuanto mas rumores
los nifios y nifas creyeron, identificaron
mas sentirse “muy preocupados”. Si
bien se trata de una correlacion que
no necesariamente indica causalidad,
lo que significa que hay una relacion
entre los 2, pero no sabemos si uno
causa lo otro, podemos hacer una
hipotesis de este patron que para los
nifos y nifas que son bien informados
y conocedores puede estar relacionado
con una reduccion de la incertidumbre
y por lo tanto una reduccion también
de los sentimientos de preocupacion.

i{CUALES MEDIOS SON
DEFINITIVAMENTE MAS
USADOS EN TIEMPOS DE
CONFINAMIENTO?

Obviamente, bajo las circunstancias
de esta pandemia mundial, la mayoria
de los nifos y nifas
tienen que quedarse en

casa. En ese ambiente, Celuz
muchos se vuelven —
dependientes de los Libros
medios como fuentes Compitadar
o facilitadores de su WhatsApp
educacion, informacion  Tablet (p. ¢j. ipad)
y entretenimiento. En Videojuegos
su informe anual de Netffix
tendencias, realizado al TikTok
mismo tiempo que este 0%

estudio, la compaiiia
de investigacion de

mercado Dubit encontr6 que con los
ninos y ninas del Reino Unido, el uso
de television, smartphones,

servicios de streaming y redes sociales,
etc. aumento en alrededor de 15 a
20 puntos porcentuales. Padres y
madres informaron sentirse menos
preocupados sobre el uso mediatico
de sus hijos que el afio anterior (Dubit,
2020).

Para nuestro estudio, le pedimos a los
ninos y nifas que participaron que
nombren 3 medios de comunicacion
(de una lista con 21 opciones) que ellos
hayan usado mas durante la pandemia
de coronavirus. Comoilustradoen lll. 5,
casi la mitad de los nifios y nifas (47%)
eligio TV, con el grupo de 9 afios de edad
eligiendo mas frecuentemente esta
opcion (61%) que el grupo de 13 afios de
edad (39%). Comparando informacién
internacionalmente, nifios y nifias en
Africa Subsahariana y la region Arabe/
Persa informaron un incremento en el
uso de la TV mayoritariamente (79%
y 61%). Los porcentajes mas altos en
una comparacion a través del pais
fueron encontrados en Cuba (91%) y
en Tanzania (90%), donde 9 de cada
10 nifios y nifas informaron ver mas
television ahora de lo que habian visto
anteriormente.

M total (n=4.124)

10% 20% 30% 40% 50%

Ill. 5: Porcentaje de nifios y nifas que informaron 3 medios de
comunicacion que han usado mas desde el confinamiento por COVID-19



Yo uso mas los medios...

... cuando estoy aburrido

... para poder hablar con mis amigos en el teléfono o
en linea sobre nuestros intereses en comdn

... para encontrar cosas de la escuela

... para saber qué esta pasando

... para buscar informacion

... para dejar de pensar en lo que esta pasando
... cuando estoy solo/a

... cuando me siento triste

... para desarrollar un calendario para mi dia
... cuando me siento asustado

... para alejarme de otros miembros de |a familia

0%

100%

20% 40% 60% 80%

lll. 6: Porcentaje de nifos y niflas de acuerdo al motivo por el cual usan mas los medios de comunicacion

LAS FUNCIONES DE LOS
MEDIOS EN TIEMPOS DE
CONFINAMIENTO

Nifios y nifias informaron 3 razones
principales para recurrir a los medios
durante el confinamiento, como se
muestraen lll. 6:lidiar con aburrimiento;
hablar con amigos y compartir
intereses en tiempos de cuarentena
y encontrar materiales escolares. 7
de cada 10 nifios y nifias informaron
usar medios de comunicacion para
acceder a informacién y para saber
qué esta pasando; y 6 de cada 10 nifios
y nifas informaron usar medios de
comunicacion para quitar sus mentes
de lo que estd pasando (escapismo).
Menos nifios y nifas informaron
usar medios de comunicacion para
desarrollar un calendario diario o para
alejarse de su familia. En cada uno de
estos casos, informes sobre uso de
medios de comunicacion para cumplir
esta funcion fueron mas comunes en
nifos y nifas mayores que en los mas
pequefos; nifas mas que ninos; y
nifios y nifas que tienen que enfrentar
desafios especiales

Medios para regular las emociones

Los medios también juegan un papel
en regular las emociones. La mitad de

los nifios y las nifias informo usar los
medios cuando se sienten tristes. Casi
6 de 10 informaron hacerlo cuando
estan solos y mas de un tercio al
sentirse asustado. 8 de cada 10 nifios
y ninas informaron sentirse calmados
al comunicarse con sus amigos y
parientes a través de las redes sociales
(p. €j., Instagram, WhatsApp). También,
desde las perspectivas subjetivas de
los nifios y las nifas, informaron que
ver television o YouTube los relaja del
estrés.

Estudios indican que si bien los medios
pueden desempefar un gran papel en
el trabajo de identidad de los nifios y
nifas (Gotz, 2014), pueden también
contribuir con efectos negativos como
estrés emocional (p. ej., AbiJaoude
y otros, 2020; Hoge y otros, 2017),
especialmente cuando son usados
durante demasiado tiempo (p. €j.,
MacDool y otros, 2016). Desde la
perspectiva de los nifios y las nifas sin
embargo, estos efectos son dificiles de
ver. Para ellos, los medios sirven como
portadores de informacion, facilitan
la escolarizacion remota y ofrecen
una forma ,segura de COVID-19" de
mantenerse en contacto con amigos.
Dadas las funciones de doble filo
de los medios, los nifios y las nifias
necesitan competencias y habilidades
de alfabetizaciéon mediatica para
administrar su propio uso de los
medios.
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Medios para informacion sobre
coronavirus

Casi la mitad de los nifios y nifias en
nuestro estudio informo sentirse harto
con las noticias sobre coronavirus y
declaré que no querian ver, escuchar
o leer nada mas al respecto.

Notamos el mayor nimero de este
tipo de respuestas en la muestra
de Iran (72%), y el menor numero
en la muestra de Singapur (15%).
Casi la mitad de los nifios y nifas
que participaron concordaron que
las noticias sobre coronavirus los
asusta. De hecho, 4 de cada 10 nifios
y nifas informaron evitar noticias
sobre COVID-19 porque sienten que
éstas fomentan sus preocupaciones.
Encontramos el porcentaje mas alto
de estas respuestas en el mundo
Arabe/Persa (62%) y el mas bajo en
la region asiatica (22%). Al mismo
tiempo, mas de 6 de cada 10 nifios y
nifias (65%) declararon que deseaban
que la television infantil hablara mas
sobre el coronavirus. Encontramos los
nuimeros mas altos en Tanzania (92%) y
en Republica Dominicana (89%), donde
las noticias de nifios y nifas Notichicos
es la unica produccion local, el resto es
entretenimiento adquirido.

RESUMEN: LA NECESIDAD
POR INFORMACION
CONFIABLE Y APROPIADA
PARA LA EDAD

En este periodo de confinamiento,
los nifios y las niflas enfrentan una
situacion extraordinaria. Para muchos
las rutinas diarias como ir al colegio o
participar de actividades de recreacion,
ya no son posibles. Ahora, los nifios
y las nifias deben quedarse en casa.
Muchas veces esto significa vivir en
circunstancias ajustadas y ruidosas,
causando mucha mas tension entre
las familias.

Un tercio de los nifios y nifas de
nuestro estudio percibi6 a sus padres
como “muy preocupados”, y la mitad
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de los nifios y nifas expreso sentirse
preocupada, siendo el mayor miedo la
posibilidad de infeccion por COVID-19
entre familiares o amigos. La mayoria
de los nifios y nifias demostré un
conocimiento basico sobre coronavirus
y como pueden protegerse a si mismos
yaotros. Mas adelante, la mayoria de los
nifios y nifias pudo identificar rumoresy
noticias falsas, aunque una proporcion
de los encuestados no pudo hacerlo.
Frente a tiempos extraordinarios,
los nifios y nifas informaron usar
medios de comunicacion mas que
antes especialmente para vencer
el aburrimiento, hacer sus tareas
escolares, estar en contacto con sus
amigos, obtener informacion y regular
sus emociones. Estas conclusiones
demuestran que los medios de
comunicacion para la infancia tienen
una gran responsabilidad, sirviendo
importantes funciones para nifios y
nifas durante la crisis de COVID-19.
Deseamos enfatizar los resultados
relacionados con el conocimiento y las
preocupaciones de los nifios y las nifias,
porque observamos la correlacion
entre conocimiento mas preciso
sobre el coronavirus y menos informes
sobre sentirse “muy preocupado”. Estas
conclusiones destacan que los medios
para la nifiez tienen el potencial para
desempefiar un importante papel en
esta pandemia al ayudar a los nifios y
nifas a 1) hacer frente a esta situacion
especial de manera apropiada para
la edad y de forma facil de entender;
2) desarrollar entendimiento del
comportamiento responsable para
ellos mismos y para con los demas; y
3) reaccionar apropiadamente en la
situacion dada. |

Traduccion
Vicky Romano
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REFERENCIAS

"Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bélgica,
Brasil, Canadad, Chile, Colombia, Cuba, Dinamarca,
Ecuador, Egipto, Eslovenia, Espaia, Estados Unidos,
Filipinas, Francia, India, Iran, Israel, Italia, Japon,
Libano, Malasia, México, Nigeria, Nueva Zelanda,
Polonia, Rusia, Singapur, Suiza, Tailandia, Taiwan,
Turquia, Reino Unido, Reptiblica Checa, Reptblica
Democratica del Congo, Reptiblica Dominicana, Siria,
Suddfrica,Tanzania

2 Las circunstancias de fondo pueden ser, entre otras
cosas, acciones inconsistentes. Por ejemplo, las escue-
las estan cerradas y el trdfico aéreo estd parado, sin
embargo los adultos en la medida de lo posible atin
van a trabajar como usualmente y usan transporte
publico congestionado; los servicios religiosos y funera-
les auin se realizan. El gobierno de Tanzania duda que
la ropa protectora sea efectiva y anuncio que rezar era
mejor que usar barbijos (Ohikere, 2020).
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